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Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

SPRZET TECHNICZNY

Tablety- 120 szt.

Parametry zamawianego
sprzetu.

Minimalne wymagania zamawiajacego.

Parametry jednostki oferowanej potwierdzajgce
spetnienie wymagan zamawiajacego.

Ekran

rozmiar min. 10.1 cala, max.10.9 cala
rozdzielczo$¢ min. FHD 1920x1200

typ IPS, wielodotykowy, min. 10 punktéw nacisku
funkcjaautoobracania obrazu

Procesor

wielordzeniowy, min. 4-ry rdzenie
e  Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafika, osiggajacy w tescie PassMark
CPU Mark wynik min. 1500 punktow na dzien publikacji ogtoszenia

Pamiec¢ operacyjna
wbudowana

e min. 2GB RAM

Pamie¢ masowa

e min. 16GB pamieci wbudowanej- mozliwo$¢ rozszerzenia pamieci do 64GB (za
pomocg karty pamieci MicroSD)

Komunikacja bezprzewodowa

e wbudowany modut sieci bezprzewodowej WiFi w standardzie 2.4GHz
802.11b/g/noraz 5GHz 802.11a
wbudowany modut Bluetooth min. wersja 4.0

Wbudowany odbiornik GPS

TAK — wsparcie dla Glonass i Beidou

Wbudowany modem LTE

e TAK

Wbudowane Interfejsy,

e portmicroUSB
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zkgcza, multimedia

ztacze Audio Jack 3,5mm
zigcze Micro SD
min. 2 gtosniki, mikrofon

Czujniki

akcelerometr (G-Sensor)
czujnik wibracji
czujnik Halla

Kamery

min. rozdzielczo$¢ 5 Mpx (przdd), auto-focus
min. rozdzielczo$¢ 8 Mpx (tyt), auto-focus

Bateria

min. pojemno$¢ 7000mAh
mozliwo$¢ pracy urzadzenia do 10h na baterii

System operacyjny

system operacyjny posiadajacy dostep do aktualnego oprogramowania (wersja
gwarantujgca bezptatng mozliwo$¢ podnoszenia systemu do wersji wyzszej)

Waga

e max. 510g

Gwarancja

e min. 24 miesigce, gwarancja producenta

Wyposazenie dodatkowe

e zasilacz sieciowy 230V/50Hz
e przewod USB

Urzadzenia wielofunkcyjne- 6 szt.

Parametry zamawianego
sprzetu.

Minimalne wymagania zamawiajacego.

Parametry jednostki oferowanej
potwierdzajace spetnienie wymagan
zamawiajgcego.

Funkcje:

e druk, kopiowanie, skanowanie, fax

Rozdzielczo$¢ optyczna
druku:

e 1200 x 1200 dpi

Predkosc
wydruku:

e min. 50 str./min

Czas wydruku pierwszej
strony tryb gotowosci/tryb
uspienia:

e max 8 sek/ 13sek
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Szybkos¢ skanowania
mono/kolor:

min 45/18 str/min

Zainstalowana/maksymalna e min. 1024 MB
pamiec:
Predkosc¢ procesora: e min. 800 MHz

Podajniki: e min. 510 arkuszy
e dodatkowo mozliwos¢ rozbudowy o min 1 podajnik o pojemnosci min 500 arkuszy
Podajnik uniwersalny: e min. 50 arkuszy
Podajnik e min. 70 arkuszy
dokumentow:
Pojemnosc tacy odbiorczej: e min. 230 arkuszy
Drukowanie i skanowanie e automatyczne
dwustronne:
Rodzaje e e-mail
skanowania: o fip
e folder sieciowy
e OCr
Podtaczenie: e USB 2.0,
e sie¢ 10/100/1000,
e USB do druku
Wydajnos¢ miesieczna: e min. 120 000 wydrukdow
Tonery: e wymagany wraz z urzgdzeniem min 10 000, obstuga toneréw o wydajnosci min
10 000 wydrukéw — przy 5% zadruku powierzchni .
Wyswietlacz: e  Kolorowy, dotykowy, min LCD 4,5"
Dodatkowe e Waga max 20 kg, 2 lata gwarancji on-site
Komputer stacjonarny -6 szt.

Parametry zamawianego
sprzetu.

Minimalne wymagania zamawiajacego.

Parametry jednostki oferowanej
potwierdzajace spetnienie wymagan
zamawiajgcego.
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Typ

e  Komputer stacjonarny. W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu
oraz producenta

Zastosowanie

e  Komputer bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji
edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostepu do Internetu oraz poczty
elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna

Wydajnos$¢ obliczeniowa

Komputer w oferowanej konfiguracji musi osigga¢ w testach wydajnosciowych, co
najmniej wyniki na dzien publikacji ogtoszenia:

SYSmark® 2014 PerformanceTest :

- SM 2014 OverallRating — co najmniej wynik 1255 punktow

- Office Productivity — co najmniej wynik 1110 punktow

na dzien publikacji ogtoszenia

Procesor

e Procesor wielordzeniowy ze zintegrowang grafikg, osiggajacy w tescie
PassMark CPU Mark wynik min. 5430 punktdw na dzien publikacji ogtoszenia

Pamie¢ operacyjna RAM

e 4GB (1x4096MB)DDR31600MHznon-ECCmozliwos¢ rozbudowy do min 16GB,
min. 1 slot wolny

Parametry pamieci masowej

e Min. 500 GBSATA 7200 obr./min

Wydajnos¢ grafiki

Grafika zintegrowana z procesorem powinna umozliwia¢ prace dwumonitorowg z
wsparciem DirectX 11.1, OpenGL 4.0, OpenCL 1.2; pamie¢ wspdtdzielona z
pamiecig RAM,dynamicznie przydzielana.

Oferowana karta graficzna musi osigga¢ w tescie PassMark Performance Test co
najmniej wynik 975 punktdw na dzien publikacji ogtoszenia w G3D Rating, wynik

dostepny na stronie: http://www.videocardbenchmark.net/gpu_list.php

Wyposazenie multimedialne

Min 24-bitowa Karta dzwiekowa zintegrowana z plytg gtéwna, zgodna z High
Definition
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Obudowa

Typu Mini Tower z obstugg kart PCI Express tylko o petnym profilu, wyposazona w
min. 1 kieszen wewnetrzng dedykowang dla dysku twardego,

Naped optyczny w dedykowanej wnece zewnetrznej slim.

Obudowa powinna fabrycznie umozliwia¢ montaz min 1 szt. dysku 2,5” lub dysku
3,5”

Suma wymiaréw obudowy nie moze przekracza¢ 100cm i waga max 13 kg,
Zasilacz o mocy max. 250W pracujacy w sieci 230V 50/60Hz pradu zmiennego i
efektywnosci min. 85% przy obcigzeniu zasilacza na poziomie 50% oraz o
efektywnosci min. 82% przy obcigzeniu zasilacza na poziomie 100%.

Kazdy komputer powinien by¢ oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym
umieszonym na obudowie oraz musi by¢ wpisany na state w BIOS.

Zgodnosc¢ z systemami operacyjnymi
i standardami

Potwierdzenie kompatybilnosci komputera na dang platforme systemowa

Bezpieczenstwo Zaimplementowany w BIOS system diagnostyczny z graficznym interfejsem
uzytkownika dostepny z poziomu szybkiego menu boot'owania, umozliwiajacy
jednoczesne przetestowanie w celu wykrycia usterki zainstalowanych
komponentéw w oferowanym komputerze bez koniecznosci uruchamiania systemu
operacyjnego

Wirtualizacja Sprzetowe wsparcie technologii wirtualizacji realizowane tgcznie w procesorze,
chipsecie ptyty gtéwnej oraz w BIOS systemu.

BIOS BIOS zgodny ze specyfikacjg UEFI,

Petna obstuga BIOS za pomocg klawiatury i myszy.
Mozliwo$¢, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera
lub innych podtaczonych do niego urzadzen zewnetrznych odczytania z BIOS
informacji o:

- wersji BIOS,

- predkosci zainstalowanych pamieci RAM,

- aktywnym kanale — dual channel,

- technologii wykonania pamieci,

- sposobie obsadzeniu slotéw pamieci z rozbiciem na wielkosci pamieci i

banki:

- DIIMM 1, DIMM 2, DIMM 3, DIMM 4

- typie zainstalowanego procesora,

- ilosci rdzeni zainstalowanego procesora,

- numerze ID procesora nadawanego przez producenta procesora,
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- typowej predkosci zainstalowanego procesora,

- minimalnej osigganej predkosci zainstalowanego procesora,

- maksymalnej osigganej predkosci zainstalowanego procesora,

- pamieci cache L2 zainstalowanego procesora,

- pamieci cache L3 zainstalowanego procesora,

- czy zainstalowany procesor wykorzystuje technologie HT
(wielowatkowosc),

- czy procesor jest wykonany w technologii 64-bit,

- obsadzeniu slotéw dla kart rozszerzen na ptycie gtdwnej,

- pojemnosci zainstalowanego lub zainstalowanych dyskéw twardych,

- 0 wszystkich urzadzeniach podpietych do dostepnych na plycie gtéwnej
portow SATA oraz M SATA,

- rodzajach napeddw optycznych,

- MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej,

- zintegrowanym ukfadzie graficznym,

- kontrolerze audio,

Ergonomia

Glosnosc¢ jednostki centralnej mierzona zgodnie z normg ISO 7779 lub
rownowazng

Warunki gwarangji

Co najmniej 2-letnia gwarancja producenta, $wiadczona na miejscu u klienta z
czasem reakcji serwisu - do konca nastepnego dnia roboczego. Ustugi serwisowe
$wiadczone w miejscu instalacji urzadzenia oraz mozliwo$¢ szybkiego zgtaszania
usterek przez portal internetowy

Wsparcie techniczne producenta

Mozliwos¢ telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzetowej komputera oraz
warunkow gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u producenta lub
jego przedstawiciela.

Dostep do najnowszych sterownikéw i uaktualnien na stronie producenta zestawu
realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta
numeru seryjnego lub modelu komputera — do oferty nalezy dotaczyc link strony.

Wymagania dodatkowe

Preinstalowany system operacyjny 64-bit wraz z licencjg na uzyczenie w polskiej
wersji jezykowej, spetniajgce nastepujgce wymagania poprzez wbudowane
mechanizmy, bez uzycia dodatkowych aplikacji:
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— Mozliwos¢ dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z
mozliwoscig wyboru instalowanych poprawek;

- Mozliwo$¢ dokonywania uaktualnien sterownikéw urzadzen przez Internet —
witryne producenta systemu;

- Internetowa aktualizacja zapewniona w jezyku polskim;

—  Zlokalizowane w jezyku polskim, co najmniej nastepujgce elementy: menu,
pomoc, komunikaty systemowe;

- Wsparcie dla wiekszosci powszechnie uzywanych urzadzen peryferyjnych
(drukarek, urzadzen sieciowych, standardéw USB, Plug&Play, Wi-Fi)

-~ Funkcjonalno$¢ automatycznej zmiany domysinej drukarki w zaleznosci od
sieci, do ktdrej podtaczony jest komputer

— Interfejs uzytkownika dziatajacy w trybie graficznym z elementami 3D,
zintegrowana z interfejsem uzytkownika interaktywna czes¢ pulpitu stuzacg do
uruchamiania aplikacji

- Mozliwos¢ zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz
aktualizowania systemu;

—  Zabezpieczony hastem hierarchiczny dostep do systemu, konta i profile
uzytkownikéw zarzadzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont
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uzytkownikéw

- Zintegrowany z systemem modut wyszukiwania informacji (plikdw rdéznego
typu) dostepny z kilku poziomdéw: poziom menu, poziom otwartego okna
systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym
przez uzytkownika module indeksacji zasobow lokalnych.

- Zintegrowane z systemem operacyjnym narzedzia zwalczajgce ztoSliwe
oprogramowanie; aktualizacje dostepne u producenta nieodptatnie bez
ograniczen czasowych.

—  Wsparcie dla logowania przy pomocy smartcard;

— System posiada narzedzia stuzace do administracji, do wykonywania kopii
zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportéw z ustawien

polityk;

- Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1 i 2.0 i 3.0 — mozliwos¢
uruchomienia aplikacji dziatajgcych we wskazanych srodowiskach;

—  Wsparcie dla JScript i VBScript — mozliwo$¢ uruchamiania interpretera
polecen;

- Zdalna pomoc i wspdtdzielenie aplikacji — mozliwos¢ zdalnego przejecia sesji
zalogowanego uzytkownika celem rozwigzania problemu z komputerem;

— Rozwigzanie stuzace do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z
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aplikacjami. Obraz systemu stuzy¢ ma do automatycznego upowszechnienia
systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w catosci poprzez sie¢
komputerowg;

- Graficzne srodowisko instalacji i konfiguracji;

-~ Transakcyjny system plikdw pozwalajgcy na stosowanie przydziatéw na dysku
dla uzytkownikéw oraz zapewniajgcy wiekszg niezawodnosS¢ i pozwalajgcy
tworzy¢ kopie zapasowe;

- Zarzadzanie kontami uzytkownikdw sieci oraz urzadzeniami sieciowymi tj.
drukarki, modemy, woluminy dyskowe, ustugi katalogowe

- Mozliwos¢ przywracania plikéw systemowych;

-  System operacyjny musi posiadac funkcjonalno$¢ pozwalajgca na identyfikacje
sieci komputerowych, do ktdrych jest podtgczony, zapamietywanie ustawien

-~ Mozliwos¢ blokowania lub dopuszczania dowolnych urzadzen peryferyjnych za
pomocy polityk grupowych przy uzyciu numeréw identyfikacyjnych sprzetu

Mozliwo$¢ zarejestrowania w Active Directory

Wbudowane porty:

e min. 1 x HDMI

e min. 1 x DisplayPort v1.1a;

e min. 8 portdw USB wyprowadzonych na zewnatrz komputera w tym min 4
porty USB 3.0; min. 4 porty z przodu obudowy w tym 2 porty USB 3.0 i 4
portéw na tylnim panelu w tym min 2 porty USB 3.0, wymagana ilos¢ i
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rozmieszczenie (na zewnatrz obudowy komputera) portéw USB nie moze byc
osiggnieta w wyniku stosowania konwerterdw, przejsciowek
e Na przednim panelu min 1 port audio tzw. combo ( stuchawka/mikrofon) na
tylnym panelu min. 1 port Line-out
e Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, zintegrowana z plytg gtdwna,
wspierajgca obstuge WoL (funkcja wigczana przez uzytkownika),
e Piyta gtdwna powinna byé wyposazona w
min 1 ztgcza PCI Express x16 Gen.3,
min. 3 wolne ztgcza PCI Epress x 1,
min. 2 ztgcza DIMM z obstugg do 16GB DDR3 pamieci RAM,
min. 3 ztgcza SATA w tym 1 szt. SATA 3.0;
e Klawiatura USB w uktadzie polski programisty
e Mysz optyczna USB
e Nagrywarka DVD +/-RW o predkosci min. 8x
Opakowanie musi by¢ wykonane z materiatéw podlegajacych powtdrnemu
przetworzeniu.

Dodatkowe oprogramowanie

Dotgczone do oferowanego komputera oprogramowanie producenta z

nieograniczong licencjg czasowg na uzytkowanie umozliwiajgce:

e upgrade i instalacje wszystkich sterownikdw, aplikacji dostarczonych w
obrazie systemu operacyjnego producenta, BIOS'u z certyfikatem zgodnosci
producenta do najnowszej dostepnej wersji,

Monitory - 6 szt.

Parametry zamawianego
sprzetu.

Minimalne wymagania zamawiajacego.

Parametry jednostki oferowanej
potwierdzajace spetnienie wymagan
zamawiajgcego.

Typ ekranu Ekran ciektokrystaliczny z aktywng matrycg min. 21,5” (16:9)
Rozmiar plamki 0,248 mm

Jasnosc 250 cd/m?2

Kontrast Typowy 1000:1

Katy widzenia (pion/poziom)

178/178 stopni
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Czas reakcji matrycy

max 5ms

Rozdzielczo$¢ maksymalna

1920 x 1080

Powtoka powierzchni ekranu

Antyodblaskowa utwardzona

Podswietlenie

System podswietlenia LED

Bezpieczenstwo

Monitor musi by¢ wyposazony w tzw. kensington slot - gniazdo zabezpieczenia
przed kradzieza.

Waga

Maksymalnie 5,7 kg

Zakres regulacji Tilt

Wymagany, od -5 do +33

Kolor obudowy

Czarny

Zkacze 1x 15-stykowe zigcze D-Sub,
1x DisplayPort, DVI-D
Gwarancja 24 miesigce
Inne otwory montazowe w obudowie VESA 100mm.

Oprogramowanie i aplikacje

E-MIESZKANIEC

Parametry
Zamawiajacego

Minimalne wymagania zamawiajacego.

Parametry
jednostki
oferowanej
potwierdzajace
spetnienie
wymagan
zamawiajacego.
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System

Powinien oferowac szeroki zakres kontroli nad zarzagdzanymi tresciami. Prosty, intuicyjny interfejs daje szerokie mozliwosci zwigzane z
przydzielaniem praw do wprowadzania i edycji informacji zaréwno dla poszczegélnych Moderatoréw (pracownikow Urzedu lubfi
Podmiotéw Wspétpracujgcych, Domu Kultury odpowiedzialnego za zarzadzanie informacjg kulturalng,

Do tworzenia i edycji informacji powinien byé wykorzystywany prosty edytor zapewniajgcy petng kontrole zaréwno nad tekstem jak i na
podigczanymi do informacji obiektami multimedialnymi.

Zakres mozliwych informacji powinien by¢ przypisany odpowiednio do:
— Administratora/Moderatora — czyli Urzedu oraz jego Podmiotéw Wspotpracujacych

— Uzytkownicy Aplikacji — Mieszkancy oraz sympatycy regionu.

Zakres funkcjonalnosci

modutow:

e (Gminna gazeta-informacje
Modut umozliwia wysytanie do Uzytkownikdw biezacych ogtoszen i waznych informacji, podzielonych na kategorie. Dostep do informac;ji
odbywa sie za pomocg sortowania wiadomosci zgodnie z przypisang im kategorig Aktualnosci, Sport, Kultura. Uzytkownik moze
przeglada¢ wszystkie informacje bezposrednio z listy Informacji w Aplikacji.

e  Oferty-praca
Modut zawiera ogtoszenia pracodawcow jak i oséb poszukujgcych pracy. Informacja moze by¢ publikowana w kategoriach: ,Szukam
Pracy” i ,Dam prace” w ramach Aplikacji dla innych Uzytkownikéw jedynie po akceptacji przez Administratora Klienta/Moderatora.
Uzytkownik otrzymuje powiadomienie o statusie przestanej Informacji.
Informacje moga by¢ publikowane w ramach Aplikacji przez Uzytkownikdw, Urzad czy instytucje i podmioty wspotpracujace z Urzedem

e Informacje o gminie/ciekawe miejsca
Modut umozliwiajgcy zamieszczanie informacji o ciekawych turystycznie miejscach w regionie w ramach kategorii, ktére Administrator
wprowadza do Systemu Informatycznego ,Kina”, ,Zabytki”, ,Szlaki Turystyczne”.

Administratorzy/Moderatorzy oraz Uzytkownicy mogg opisywac proponowane przez nich miejsca z mozliwoscig zataczenia zdjecia,
wskazania lokalizacji na mapie oraz danych kontaktowych. Tresci informacji przesytanych przez Uzytkownikéw sg prezentowane w
Aplikacji tylko po ich akceptacji przez Administratora /Moderatora. Kazdy Uzytkownik jest powiadomiony o akceptacji lub odrzuceniu
jego wpisu.

e  Ostrzezenial/informacje kryzysowe
Modut umozliwia wysytanie do Uzytkownikéw ostrzezen z mozliwoscig podziatu na kategorie Ostrzezenia meteorologiczne, Utrudnienia
komunikacyjne, Wytaczenia pradu. Uzytkownik moze przeglada¢ w kazdej kategorii informacje bezposrednio z listy Informacji w
Aplikaciji.
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Administrator ma mozliwos¢ integracji Aplikacji ze strong www urzedu, tak aby za pomocg kanatu RSS publikowane wydarzenia na
oficjalnym portalu samorzadu byly automatycznie zamieszczane w module Ostrzezenia.

e Kalendarium

Modut BUDZET OBYWATELSKI

Parametry
Zamawiajacego

Minimalne wymagania zamawiajacego.

Parametry
jednostki
oferowanej
potwierdzajace
spetnienie
wymagan
zamawiajacego.

Opis

e BO powinien zapewnia¢ bezpieczenstwo wprowadzania i przesytania danych za pomocg szyfrowanego kanatu transmisji.
e BO powinien pozwala¢ na wyswietlanie informacji w wersji dla oséb niedowidzacych.
e BO powinien pozwala¢ na prowadzenie gtosowania nad budzetem obywatelskim

e BO powinien zapewnia¢ przynajmniej dwa widoki gtosowania nad budzetem obywatelskim
- lista glosowan + szczegoty
- mozliwos¢ tworzenia kategorii projektéw oraz przypisywania punktow:

a) maksymalnej liczby mozliwych do oddania w ramach kategorii

b) maksymalnej liczby mozliwych do oddania na dany projekt

e BO powinien w zakresie logowania by¢ zintegrowany z Profilem Zaufanym, jednoczesnie przy rejestracji pozwalaé na
ewidencjonowanie numeru PESEL oraz wymuszac¢ akceptacje regulaminu.

e BO powinien pozwala¢ na zablokowanie konta uzytkownika z poziomu panelu administratora.

e BO powinien pozwala¢ na zablokowanie mozliwosci zaktadania konta z poziomu panelu administratora i pozwala¢ na tworzenie
kont w takim przypadku przez Urzednikéw na podstawie sktadanych wnioskéw (celem dania dostepu do gtosowania nad budzetem
wylgcznie mieszkancom).

e  BO powinien poprawnie wyswietla¢ informacje w przeglgdarkach w najnowszych wersjach, co najmniej Internet Explorer, Firefox,
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E-RADNY
Parametry
jednostki
oferowanej

Parame_tr_y Minimalne wymagania zamawiajacego. potW|e|.'dz?jac

Zamawiajacego e spetnienie
wymagan
zamawiajaceg
O.

E-Radny bedzie platformg wspomagajacg organizacje pracy Radnych i Biura RadyE-Radny powinna by¢ dostepna zaréwno na
Opis komputerach stacjonarnych, gtownie przez Biuro Rady jak tez na urzgdzeniach mobilnych uzytkowanych przez Radnych.

I.  OPIS MODULOW SYSTEMU E-RADNY

MODUL BIURO RADY:

Wymagany podstawowy modut systemu informatycznego e-Radny, ma pozwala¢ na zarzadzanie aplikacjg i pozostatymi modutami
Systemu. Niezbedny modut do prawidtowego funkcjonowania systemu informatycznego e-Radny.

Z modutu korzysta¢ bedg pracownicy biura rady oraz administratorzy systemu w liczbie zdeklarowanej przez Urzad (kazdy Uzytkownik

powinien otrzymaé wiasny login i hasto).
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Wymagane funkcjonalnosci:
1. Zarzgdzania posiedzeniami:
o Definiowanie nowych posiedzen rady, komisji rady ( w tym komisji wspolnych
e Wprowadzenie porzadkdw obrad wraz z projektami uchwat i innymi zatgcznikami na sesje i posiedzenia komisji
e Elektroniczna dystrybucja materiatéw na posiedzenia
e Automatyczne generowanie protokotéw posesyjnych
2. Zarzgdzanie bazg kontaktow:
e Dodawanie grup kontaktow (radni, komisje, kierownictwo urzedu, jednostki pomocnicze etc.)
e Dodawanie danych uzytkownikéw (przypisywanie przynaleznosci do danych grup, definiowanie danych teleadresowych,
petnionych funkgciji etc.)
o  Wysytanie wiadomosci e-mail z poziomu systemu e-Radny oraz sprawdzenie archiwum wiadomos$ci.
e Wysylanie zaproszen na posiedzenia
e Zarzadzanie bazg uzytkownikdw, nadawanie uprawnien.
3. Przeprowadzanie posiedzen:
o  Wyswietlanie porzadku obrad na duzym ekranie podczas posiedzen (rzutnik multimedialny lub telewizor skojarzony z
komputerem z zainstalowang aplikacjg e-Radny)
e Zarzadzanie listami obecnosci
o Dokonywanie biezgcych poprawek w czasie trwania posiedzenia.
Wszystkie dziatania podejmowane przez administratora, majg by¢ automatyczne odzwierciedlenie na ekranie projektora.
Wszystkie dziatania administratora majg by¢ zapisywane w bazie danych systemu e-Radny, a nastepnie trafia¢ majg automatycznie do
projektu protokotu z posiedzenia.

MODUL INFORMATOR BIURA RADY

Modut Informator Biura Rady bedzie to praktyczny modut pozwalajgcy na udostepnianiu radnym wszelkich komunikatéw, ktére
niekoniecznie musza dotyczy¢ posiedzen komisji czy sesji. Modut ma umozliwia¢ udostepniania radnym dowolnych plikow- czy to
dokumentéw, czy skandéw w formacie pdf, czy tez plikéw graficznych. Za pomocg Informatora powinna by¢é mozliwos¢ przekazywania
radnym np. zaproszen na lokalne uroczystosci, skany pism, ktére docierajg do biura rady lub inne istotne dokumenty, z ktérych radny
korzysta na co dzien np. statut gminy, ustawy samorzadowe. Biuro rady zamieszczajgc w Informatorze stosowny dokument, informacije,
decyduje o tym kto ma by¢ jego odbiorcg (wszyscy radni, okreslona komisja, zarzad etc.) Po zamieszczeniu komunikatu powinien
wyswietli¢ sie automatycznie komunikat na tablecie radnego.

MODUL RADNEGO
Kazdy uzytkownik otrzyma¢ powinien na podstawie wykupionej przez Urzad licencji unikatowy login i hasto, ktéry umozliwia¢ bedzie
logowanie sie do systemu e-Radny z dowolnego miejsca na Swiecie na dowolnym urzgdzeniu, ktére posiada dostep do internetu.
Wymagane funkcjonalnosci:
e przegladanie archiwalnych, biezgcych oraz nadchodzgcych porzgdkéw obrad oraz zatgcznikéw, udostepnionych przez Biuro Rady
e  przeglad aktualnosci samorzgdowych, redagowanych przez serwis http://www.infosamorzad.pl
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L. WYMAGANIA FUNKCJONALNE:

1. Przygotowywanie i elektroniczna dystrybucja porzadku obrad dla posiedzeh Rady oraz Komisji wraz z materiatami dla Radnych Rady
Gminy poprzez konto uzytkownika w systemie. Mozliwos¢ dodawania do porzadku obrad zatgcznikéw w postaci elektronicznej takich
jak projekty uchwat, zatgczniki do uchwat, mapy, prezentacje itp. Mozliwo$¢ edytowania porzgdku obrad w trakcie posiedzen.

2. Zarzadzenie baza kontakidw i wewnetrzng komunikacjg miedzy Biurem Rady Gminy, a Radnymi Rady Gminy z mozliwoscig
przesytania wiadomosci poprzez e-mail. Archiwizowanie przesytanych wiadomosci w systemie z mozliwoscig sprawdzenia historii
korespondenciji.

3. Drukowanie materiatow sesyjnych.

4. Dostep do systemu z tabletéw oraz uzytkowanych przez Zamawiajgcego komputeréw umozliwiajacy:

e  Sprawdzenie kalendarium posiedzen nadchodzacych oraz archiwalnych
e Przegladanie porzadkéw obrad i wynikéw gtosowan

o Pobieranie i przegladanie zatgcznikow

e Oddawanie gtosow

5. Elektroniczna obstuga posiedzen Komisji i Rady Gminy poprzez:

e Elektroniczng rejestracje radnych zgtaszajgcych pytania do wnioskodawcéw projektéw uchwat i innych materiatéw bedacych
przedmiotem obrad,

Elektroniczng obstuge gtosowan Rady Gminy (gtosowania jawne imienne, glosowania niejawne),

Prezentacje porzgdku obrad oraz dostep do zatgcznikéw w czasie posiedzenia,

Prezentacje przedmiotu gtosowania, listy oséb uprawnionych do gtosowania i wynikéw gtosowania w czasie posiedzenia,

Mozliwo$c¢ ustawienia czasu wypowiedzi oraz wyswietlanie w czasie posiedzenia licznika czasu wypowiedzi,

Zatwierdzanie uchwat,

Przygotowanie projektow protokotu z posiedzen z automatycznym przekazywaniem wynikéw gtosowan do projektu protokotu,

e  Sporzadzanie raportu obecnosci z mozliwoscig przekazania go do projektu protokotu,

6. Publikacja materiatdw sesyjnych oraz wynikdw przeprowadzonych glosowan w Internecie w oparciu o infrastrukture techniczng

Wykonawcy.

Dla administratorow — mozliwos¢ zarzadzania interpelacjami, oznaczenie ich typu, numeru, autora, terminie przestania oraz liczbie
odpowiedzi w danym watku. Powinna istnie¢ mozliwos¢ pobrania w formie pdf.

. OPIS WYMAGANYCH FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU E-RADNY
1. Logowanie. Uzytkownik systemu powinien otrzymac¢ indywidualny login i hasto, ktére moze by¢ zmienione przez administratora
2. Pomoc. Funkcjonalno$é ta ma pozwalaé na skontaktowanie sie z producentem aplikacji lub odwiedzenie jego strony internetowej. Ma
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by¢ zamieszczony instrukcja obstugi modyfikowana po kazdej aktualizaciji.

3.  Wymagane funkcje:

3.1 Funkcja ,Szybki dostep” ma umozliwi¢ administratorowi szybki wglad w kontakty, wysytanie maili, przygotowanie zaproszenia czy
wprowadzenia nowego posiedzenia.

3.2 ,Nadchodzace i archiwalne posiedzenia” — wymaga sie, aby w tym miejscu administrator miat mozliwos¢ zamieszczenia
wszystkich posiedzen komisiji i sesji (przysztych i archiwalnych wraz z kompletem materiatow).

3.3 Informacje — funkcja tylko dla administratoréw, ktéra ma stuzy¢ informowaniu o zmianach i aktualizacjach w systemie

3.4 Kalendarz — przedstawia¢ ma biezgcy miesigc z oznaczeniem kolorem terminu posiedzen bgdz sesji wprowadzonych przez
administratora systemu.

3.5 Aktualnosci samorzadowe — w miejscu tym bedzie mozna publikowa¢ informacje z samorzgdowej prasy i portali internetowych,
ktére moga by¢ przydatne w pracy badz zainteresowaé uzytkownikéw systemu.

4. Posiedzenia. Wymaga sie, aby dostepne byty opcje: Lista grup i posiedzen; Nowe posiedzenie-mozliwo$¢é wprowadzenia nowego
posiedzenia.

5. Kontakty — funkcjonalno$¢ ta ma umozliwi¢ zdefiniowa¢ grupy uzytkownikéw systemu e-Radny oraz nadawac poszczegdlnym
cztonkom odpowiednie uprawnienia.

5.1 Zarzadzanie kontaktami

5.2 Aktywnos¢ uzytkownikow
5.3 Wysytanie wiadomosci e-mail
5.4 Archiwum e-mail

6. Narzedzia w funkcjonalnosci tej wymaga sie, aby byta mozliwos¢ edycji zaproszen na posiedzenia dla os6b wprowadzonych w

kontaktach oraz mozliwos¢ wygenerowania raportu obecnosci na posiedzeniach sesiji, komisji w okreslonym czasie.

Ustawienia — w tej funkcjonalnosci bedzie mozliwos¢ wytgczania automatycznego oraz tryb dla niedowidzacych.

Rejestr w funkcjonalnosci tej powinny automatycznie rejestrowac sie wszystkie podjete na sesjach uchwaly wraz z kompletem

zatgcznikdw do uchwaty.

9. Informator- funkcja ta ma pozwala¢ administratorowi na udostepnienie Radnym komunikatéw, ktore niekoniecznie musza dotyczy¢
posiedzen , sesji oraz ma pozwalaé na udostepnianie dowolnych plikéw: dokumentéw, scanéw w formacie pdf, plikéw graficznych np.
projekty uchwat proponowane do porzadku obrad, scany pism, ktére docierajg do Biura rady lub inne dokumenty z ktérych Radny
korzysta. Dodajgc komunikat powinny by¢ takie informacje jak np.: Tytut komunikatu, Tres¢ komunikatu, Odbiorcy, Status, Zapis.

10. Obstuga posiedzenia — opcja ta ma by¢ dostepna dla prowadzgcego obrady i technicznej obstugi posiedzenia.

® N

ZARZADZANIE KONTAKTAMI
Wymaga sig, aby w module Kontakty istniata mozliwos¢ tworzenia grup, mozliwos¢ dodawania i przypisywania konkretnych cztonkéw wraz
z opcja edycji wszystkich ich danych. Wymagane funkcje:
1. Grupy
a. Dodawanie grup — powinna istnie¢ mozliwo$¢ konfiguracji nastepujgcych informacji dotyczacych grupy: nazwa, dysponenci,
obstuga posiedzen, rejestr dokumentéw i zapisywanie;
b. Edycja grupy
2. Kontakty — do kazdej nowopowstatej grupy wymagane sg funkcjonalnosci:
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a. dodawania nowych kontaktow lub przypisywania istniejgcych
b. Edycji kontaktu

PRZYGOTOWANIE POSIEDZENIA
Modut posiedzenia powinien umozliwia¢ wykonanie takich czynnosci jak:
1. Tworzenie nowego posiedzenia i mozliwos¢ konfiguracji opcji:

termin posiedzenia,

godzina,

miejsce,

grupy,

numer posiedzenia,

sygnatura,

ustawienia wyswietlania: widoczne dla uczestnikéw lub publiczne

zapisywanie posiedzenia

2. Opcje posiedzen — po zapisaniu posiedzenia powinno by¢ ono widoczne jako nadchodzgace posiedzenie. Wymagane opcje:

Pokarz posiedzenia w asystencie

Pokarz w przeglgdarce

Edycja porzadku obrad

Ustawienia posiedzenia

Przygotuj zaproszenia na posiedzenie

Wyslij materiaty dotyczace posiedzenia

Drukuj materiaty

Pobierz projekt protokotu

Dodaj protokét

Eksport porzadku do pliku DOC

Eksport zatgcznikdéw na serwer

Import zatgcznikdw z serwera

Pokaz metryczke posiedzenia

Usuwanie posiedzenia

3. Przygotowanie porzadku obrad — ma umozliwiac¢ przygotowanie porzadku obrad, tworzenie szablonéw, zmiang punktéw czy tez

podpunktow. Wymagane opcje:

a. Dodawanie punktéw i podpunktéw — majg by¢ numerowane automatyczne
b. Edycja punktéw i podpunktéw

4. Dodawanie zatgcznikéw do porzadku obrad — powinny by¢ do wyboru nastepujgce opcje:
a. Uchwata — dodaj — ma umozliwia¢ wczytanie przygotowanej wczesniej uchwaty
b. Dodaj zatagcznik — opcja umozliwiajaca dodanie zatgcznika w dowolnym formacie
c. Dodaj notatke — notatki majg mieé¢ charakter prywatny, by¢ przypisane do konkretnego uzytkownika i widoczne tylko dla

niego

SeampaooTw
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d. Dodaj link — opcja, ktéra ma umozliwi¢ dodanie dowolnego odnosnika do strony internetowe;j

e. Punkt zatatwiony — powinna to by¢ m.in. informacja, o ktérej zakonczono omawianie danego punktu

f.  Zdjeto z porzadku - powinna by¢ to opcja umozliwiajgca zdjecie punktu z porzadku posiedzenia — zdjecie z porzadku nie
powinno skutkowaé usunieciem z porzadku obrad

g. Dodaj wypowiedz — opcja ta ma pozwala¢ wpisac¢ tres¢ wypowiedzi ktéra powinna by¢ przyporzgdkowana dla danego
punktu

h. Ustawienia punktu — ma umozliwia¢ edycje najwazniejszych parametréow punktu

i.  Kopiuj punkt — ma umozliwia¢ kopiowanie catego punktu wraz ze wszystkimi zatgcznikami

E-CMENTARZ
Parametry
jednostki
oferowanej

;::?v:ita?acego Minimalne wymagania zamawiajacego. ZZ;‘Z;::::?;QC
wymagan
zamawiajaceg
o.

Opis

E-cmentarz to mozliwos¢ elektronicznego przeszukiwania zasobéw gminnych cmentarzy, wnoszenie optaty za miejsce na cmentarzu,
Zlecenie dodatkowych ptatnych ustug dla jednostki zajmujgcej sie cmentarzem. Aplikacja e-cmentarz — jest to system informacji o
cmentarzach, ktory w catosci tworzy sie¢ elektronicznej ewidencji nekropolii w gminach poprzez wykonanie strony internetowej cmentarzy.
Strona umozliwi szybkg lokalizacje grobéw/zmartych w wybranym obszarze. Powstang takze elektroniczne mapy cmentarzy z
zaznaczeniem sektorow, rzedow, alejek. tacznie do ewidencji zostang wpisane wszystkie cmentarze na terenie gmin. System umozliwi
sprawng identyfikacje zmartych. Ponadto bedzie mozna dowiedzie¢ sie o istniejgcych zabytkowych i ciekawych miejscach na cmentarzu a
takze znalez¢ informacje o potozeniu kaplicy, toalety, poboru wody.

Strona internetowa cmentarza i Wyszukiwarka Oséb Pochowanych:

Wyszukiwarka grobow to niezwykle praktyczne narzedzie, umozliwiajgce wyszukanie miejsca pochowania osoby zmartej z poziomu
przegladarki internetowe;j.

Pozwala ona dokfadnie i jednoznacznie okresli¢ potozenie grobu na cmentarzu, co wraz z mapg dojScia znacznie utatwia jego
odnalezienie.

Uzytkownik wyszukiwarki moze wybra¢ widok szczegodtowy, gdzie w przejrzysty sposob zostang zaprezentowane podstawowe dane o
osobie pochowanej.
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Aplikacja e-cmentarz:

— mozliwos$¢ przeszukiwania bazy danych oséb pochowanych na cmentarzu

— dostepnos¢ danych o osobach zmartych i dysponentach grobow

— dostepnos¢ ,Karty grobu” wraz z informacjami o ptatnosciach, historii grobu i korespondencji,
— lokalizacja grobu na podstawie interaktywnej mapy cmentarza

b) wprowadzenie danych dot. oséb pochowanych do aplikacji eCmentarz

w wyniku spisu z natury tj. danych z nagrobkow;

c) wykonania i dotgczenia do aplikacji eCmentarz zdje¢ grobéw i nagrobkéw (min. 2 zdjecia dla kazdego grobu) z przyblizenia i dystansu;
d) wykonanie i opracowanie szczegétowych komputerowych map cmentarzy;

e) utworzenie map aktywnych (potaczenie baz danych z mapami)

Wymagania do aplikacji e-Cmentarz

W-1 Logowanie, Wylogowanie, Przypomnienie hasta
W-2 Pojawienie sie formularza logowania do Cmentarz

W-3 Pojawienie sie panelu administracyjnego programu

W-4 Wylogowanie ze strony, pojawienie sie formularza logowania

W-5 Pojawienie sie formularza odzyskiwania hasta

W-6 Wyswietlenie komunikatu o poprawnym wystaniu linku do zmiany hasta na adres e-mail uzytkownika
W-7 Wyswietlenie strony umozliwiajgcej wpisanie nowego hasta

W-8 Wyswietlenie komunikatu o poprawnej zmianie hasta

W-10 Gtowne / Menu

W-11 Wyswietlenie modutu "Wyszukiwarka'

W-12 Wyswietlenie modutu z mapami

W-13 Wyswietlenie modutu raportéw (domysinie grobéw optaconych / nieoptaconych)

W-14 Wyswietlenie modutu raportéw ekshumacii

W-15 Wyswietlenie modutu raportéw kremacji

W-16 Wyswietlenie modutu raportéw miejsc wolnych

W-17 Wyswietlenie modutu raportéw miejsc zarezerwowanych

W-18 Wyswietlenie modutu raportéw miejsc zlikwidowanych

W-19 Wyswietlenie modutu raportéw statusu zamieszkania

W-20 Wyswietlenie modutu generowania statystyk
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W-21 Wyswietlenie modutu raportéw grobéw optaconych / nieoptaconych

W-22 Wyswietlenie modutu ptatnosci

W-23 Wyswietlenie faktur wystawionych w danym dniu (domysinie w dniu dzisiejszym)
W-24 Wyswietlenie listy ustug i towaréw dostepnych w trakcie wystawiania rachunkéw
W-25 Wyswietlenie modutu generujagcego rejestr sprzedazy

W-26 Wyswietlenie dokumentéw kasowych w danym dniu (domysinie w dniu dzisiejszym)
W-27 Wyswietlenie modutu generujgcego alfabetyczny spis oséb pochowanych

W-28 Wyswietlenie modutu generujacego ksiegi oséb pochowanych

W-29 Wyswietlenie modutu generujacego ksiege grobéw

W-30 Wyswietlenie modutu terminarza

W-31 Wyswietlenie modutu generujagcego wokande

W-32 Wyswietlenie modutu generujacego wykaz zgtoszenh

W-33 Wyswietlenie modutu zarzgdzania uzytkownikami

W-34 Wyswietlenie modutu zarzgdzania kontrahentami

W-35 Wyswietlenie modutu ustawien aplikacji

W-36 Wyswietlenie modutu zarzgdzania wzorami uméw

W-37 Wyswietlenie modutu z logami dziatan

W-38 Wyswietlenie modutu zarzgdzania kopiami zapasowymi

W-39 Wyswietlenie modutu repozytorium

W-40 Brak akgji

W-41 Otworzenie instrukcji obstugi oprogramowania IAC

W-42 Wyswietlenie statystyk oprogramowania

W-43 Zmniejszenie czcionki w programie

W-44 Zwiekszenie czcionki w programie

W-45 Ustawienie domysinej wielko$ci czcionki uzytej w programie

W-46 Wyswietlenie strony gtéwnej programu (domysinie wyszukiwarka)

W-48 Wyszukiwarka

W-49 Wyszukanie pochowanych oséb ktérych dane odpowiadajg danym wpisanym w formularzu
W-50 Wyczyszczenie wszystkich pdl w formularzu wyszukiwania i wyczyszczenie wynikéw wyszukiwania
W-51 Wyswietlenie formularza dodawania nowego grobu

W-52 Wyswietlenie komunikatéw informujgcych o nie wypetnieniu wymaganych pél formularza
W-53 Dodanie nowego grobu do bazy danych
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W-54 Wyswietlenie formularza dodawania nowego zmartego

W-55 Wyswietlenie komunikatéw informujgcych o nie wypetnieniu wymaganych pél formularza
W-56 Dodanie nowego zmartego do bazy danych (domysinie oznaczonego jako Bufor)

W-57 Wyswietlenie w wynikach wyszukiwania howo dodanego grobu

W-58 Wyczyszczenie wszystkich pdl w formularzu wyszukiwania i wyczyszczenie wynikéw wyszukiwania
W-59 Wyswietlenie w wynikach wyszukiwania nowo dodanego zmartego

W-60 Wyczyszczenie wszystkich pdl w formularzu wyszukiwania i wyczyszczenie wynikéw wyszukiwania
W-61 Wyswietlenie wszystkich zmartych (z podziatem na strony, domysinie 20 wpiséw na strone)
W-62 Skopiowanie wyswietlonych rekordéow do schowka systemowego

W-63 Wygenerowanie arkusza kalkulacyjnego z wyswietlonymi wynikami wyszukiwania

W-64 Wygenerowanie pliku .PDF z wyswietlonymi wynikami wyszukiwania

W-65 Wydrukowanie dokumentu z wyswietlonymi wynikami wyszukiwania

W-67 Wyszukiwarka / Karta grobu

W-68 Wyswietlenie wszystkich zmartych dodanych do bazy danych

W-69 Wyswietlenie skréconej karty grobu

W-70 Wyswietlenie karty grobu w ktérym lezy pochowany

W-71 Wyswietlenie pochowanych w danym grobie

W-72 Pokazanie przyciskéw 'Zapisz' i 'Anuluj' na dole strony

W-73 Zapisanie nowych danych do bazy

W-74 Anulowanie wprowadzonych zmian

W-75 Wyswietlenie formularza dodawania nowego zmartego

W-76 Wyswietlenie komunikatow informujgcych o nie wypetnieniu wymaganych pél formularza
W-77 Dodanie nowego zmartego do bazy danych i przypisanie go do aktualnie wybranego grobu
W-78 Wyswietlenie prosby o potwierdzenie checi usuniecia zmartego

W-79 Anulowanie usuwania zmartego

W-80 Usuniecie zmartego z bazy danych

W-81 Wyswietlenie okna do ktérego trzeba wpisac 'nowy adres' grobu

W-82 Anulowanie przenoszenia zmartego

W-83 Wyswietlenie komunikatu o nieistniejgcym grobie

W-84 Przeniesienie zmartego do grobu podanego w formularzu lub archiwum

W-85 Wyswietlenie formularza ekshumacji

W-86 Anulowanie ekshumac;ji
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W-87 Wyswietlenie komunikatu o niewypetnionym formularzu ekshumac;ji

W-88 Stworzenie kopii zmartego i przypisanie go do nowego miejsca, oznaczenie tego zmartego w aktualnym grobie jako

‘ekshumowany'

W-89 Wyswietlenie formularza generowania nekrologu

W-90 Wyswietlenie okna z wygenerowanym nekrologiem

W-91 Wydrukowanie nekrologu

W-92 Wyswietlenie dysponentéw aktualnie wybranego grobu

W-93 Wyswietlenie formularza dodania nowego dysponenta

W-94 Anulowanie dodawania dysponenta

W-95 Wyswietlenie komunikatu o btednie wyswietlonym formularzu

W-96 Dodanie nowego dysponenta do aktualnie wybranego grobu

W-97 Wyswietlenie listy ptatnosci dla danego grobu (domysinie ptatnosci dokonane w dniu dzisiejszym)

W-98 Wyswietlenie listy ustug w danym grobie

W-99 Wyswietlenie formularza dodania nowej ustugi

W-100 Anulowanie dodawania ustugi do grobu

W-101 Wyswietlenie komunikatu o btednie wypetnionym formularzu

W-102 Dodanie nowej ustugi do grobu

W-103 Wyswietlenie korespondenciji przypisanej do aktualnego grobu

W-104 Wyswietlenie formularza dodania korespondencji

W-105 Anulowanie dodawania korespondenciji

W-106 Wyswietlenie komunikatu o btednie wypetnionym formularzu

W-107 Dodanie korespondencji do grobu

W-108 Wyswietlenie zapisanych zastrzezenh przypisanych do grobu

W-109 Wyswietlenie formularza dodania zastrzezen

W-110 Anulowanie dodawania zastrzezen

W-111 Wyswietlenie komunikatu o btednie wypetnionym formularzu

W-112 Dodanie zastrzezen do grobu

W-113 Wyswietlenie opcji zwigzanych z aplikacjg 'Grobonet’

W-114 Wyswietlenie przyciskéw 'Zapisz' i 'Anuluj'

W-115 Anulowanie wprowadzonych zmian

W-116 Zapisanie wprowadzonych zmian

W-118 Mapa
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W-119 Wyswietlenie modutu z mapami

W-120 Zatadowanie mapy wybranego cmentarza

W-121 Odpowiednio: przyblizenie i oddalenie widoku mapy
W-122 Zmiana wy$wietlanego obszaru na mapie

W-123 Zresetowanie widoku mapy

W-124 Przesuniecie widoku mapy w gore

W-125 Przesuniecie widoku mapy w dot

W-126 Przesuniecie widoku mapy w lewo

W-127 Przesuniecie widoku mapy w prawo

W-128 Przyblizenie widoku mapy

W-129 Oddalenie widoku mapy

W-130 Przesuwanie widoku mapy

W-131 Podswietlenie przycisku 'Dymek podpowiedzi'

W-132 Wyswietlenie najwazniejszych informacji o grobie

W-133 Wytgczenie przycisku 'Dymek podpowiedzi'

W-134 Wyswietlenie karty grobu po prawej stronie mapy

W-135 Wyswietlenie karty grobu

W-136 Wydrukowanie wszystkich zmartych pochowanych w grobie
W-137 Wydrukowanie obecnych zmartych pochowanych w grobie
W-138 Wydrukowanie rezerwacji dla grobu

W-139 Zamkniecie karty grobu

W-140 Otworzenie menu mapy

W-141 Wigczenie / wytaczenie okna nawigaciji

W-142 Wigczenie / wytaczenie mini-mapy

W-143 Wigczenie / wytgczenie okna edycji

W-144 Wigczenie / wytgczenie linijki

W-145 Wigczenie / wytaczenie funkcji wymiarowania

W-146 Zapisanie wyswietlonego obszaru mapy do pliku

W-147 Wigczenie / wytgczenie mozliwosci druku okreslonego obszaru mapy
W-149 Mapa / Edycja
W-150 Wyswietlenie modutu z mapami

W-151 Zatadowanie mapy wybranego cmentarza
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W-152 Otworzenie menu mapy

W-153 Wiaczenie okna edycji

W-154 Kursor myszy przyjmuje posta¢ nowego grobu

W-155 Dodanie nowego grobu na mapie

W-156 Obracanie grobu (cyfra zostanie 'wyprostowana' po od$wiezeniu strony)
W-157 Przenoszenie grobu w inne miejsce

W-158 Usuniecie grobu z mapy

W-159 Kursor myszy przyjmuje postac zieleni

W-160 Anulowanie dodawania zieleni

W-161 Kursor myszy przyjmuje posta¢ 'poboru wody'

W-162 Kursor myszy przyjmuje postaé 'gumki'

W-163 Odswiezony widok mapy zawiera wszystkie dodane elementy

W-164 Pojawia sie menu mapy

W-165 Pojawia sie menu edycji

W-166 Gumka zostaje usunieta

W-167 Pobér wody zostaje usuniety

W-168 Zielen zostaje usunieta

W-170 Ksiegi cmentarne

W-171 Wyswietlenie modutu z ksiegami (domysinie: alfabetyczny spis oséb pochowanych)
W-172 Wyswietlenie zmartych z biezgcego roku

W-173 Wyswietlanie zmartych zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-174 Wygenerowanie dokumentu .PDF ze zmartymi zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-175 Wyswietlenie modutu generujacego ksiegi oséb pochowanych

W-176 Wyswietlanie ksiegi zmartych zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-177 Wygenerowanie dokumentu .PDF z ksiegg zmartych zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-178 Wyswietlenie modutu generujgcego ksiege grobéw

W-179 Wyswietlanie ksiegi grobow zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-180 Wygenerowanie dokumentu .PDF z ksiegg grobow zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-182 Raporty

W-183 Wyswietlenie modutu z raportami (domys$inie raport grobéw)

W-184 Wyswietlanie grobéw zgodnie z ustalonymi kryteriami
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W-185 Wygenerowanie dokumentu .PDF z grobami zgodnie w ustalonymi kryteriami

W-186 Wyswietlenie modutu z raportami ekshumaciji

W-187 Wyswietlanie zmartych ekshumowanych zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-188 Wygenerowanie dokumentu .PDF ze zmartymi ekshumowanymi zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-189 Wyswietlenie modutu z raportami kremac;ji

W-190 Wyswietlanie zmartych skremowanych zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-191 Wygenerowanie dokumentu .PDF ze zmartymi skremowanymi zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-192 Wyswietlenie modutu z raportami miejsc wolnych

W-193 Wyswietlanie listy grobow z pustymi miejscami zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-194 Wygenerowanie dokumentu .PDF z pustymi miejscami w grobach zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-195 Wyswietlenie modutu z raportami miejsc zarezerwowanych

W-196 Wyswietlanie listy rezerwacji zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-197 Wygenerowanie dokumentu .PDF z listg rezerwacji zgodnie w ustalonymi kryteriami

W-198 Wyswietlenie modutu z raportami miejsc zlikwidowanych

W-199 Wyswietlanie listy grobéw zlikwidowanych zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-200 Wygenerowanie dokumentu .PDF z listg grobéw zlikwidowanych zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-201 Wyswietlenie modutu z raportami statusu zamieszkania

W-202 Wyswietlenie wynikéw zgodnie z zadanymi kryteriami

W-203 Wygenerowanie dokumentu .PDF zgodnie z zadanymi kryteriami

W-204 Wyswietlenie modutu ze statystykami

W-205 Wygenerowanie dokumentu .PDF ze statystykami zgodnie w ustalonymi kryteriami

W-207 Terminarz

W-208 Wyswietlenie modutu z terminarzem (domysiny widok to widok biezgcego tygodnia)

W-209 Wyswietlenie widoku poprzedniego tygodnia

W-210 Wyswietlenie widoku biezgcego tygodnia

W-211 Wyswietlenie widoku kolejnego tygodnia

W-212 Wyswietlenie widoku jednego dnia

W-213 Wyswietlenie widoku dzisiejszego dnia

W-214 Wyswietlenie widoku tygodnia

W-215 Wyswietlenie widoku 3 kolejnych dni

W-216 Wyswietlenie widoku dzisiejszego dnia i dwoch kolejnych dni

W-217 Wyswietlenie okna dialogowego z mozliwoscig wybrania rezerwacji kaplicy/zgtoszenia pogrzebu




Fundusze ; Unia Europejska
s Lubuskie Pe)
Euro pEjSl'I:IE --._,__‘h- W Taer i Europejskic Fundusze

Pragram Regicnalrmy

Strukturalne i Imwestycyine

W-218 Wyswietlenie formularza planowania pogrzebu

W-219 Wyswietlenie komunikatéw o btednie wypetnionym formularzu

W-220 Pojawienie sie zaplanowanego pogrzebu w terminarzu

W-221 Kursor myszy przyjmuje postac¢ skrzyzowanych strzatek

W-222 Aktualizacja danych pogrzebu zgodnie z 'miejscem upuszczenia zdarzenia' ???

W-223 Kursor myszy przyjmuje posta¢ pionowych strzatek

W-224 Rozciggniecie zdarzenia w czasie

W-225 Aktualizacja czasu trwania pogrzebu

W-226 Kursor myszy przyjmuje postaé raczki

W-227 Wyswietlenie formularza planowania pogrzebu

W-228 Zapisanie zaktualizowanych danych

W-229 Usuniecie zaplanowanego zdarzenia

W-230 Wyswietlenie okna dialogowego z mozliwoscig wybrania rezerwacji kaplicy/zgtoszenia pogrzebu
W-231 Wyswietlenie formularza rezerwacji kaplicy

W-232 Pojawienie sie zaplanowanej rezerwacji w terminarzu

W-233 Wyswietlenie formularza wyboru kaplicy

W-234 Zapisanie zaktualizowanych danych

W-235 Usuniecie zaplanowanego zdarzenia

W-237 IAC Wokanda

W-238 Wyswietlenie modutu z wokandg

W-239 Wygenerowanie dokumentu .PDF z zaplanowanymi pogrzebami zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-240 Przywrocenie warto$ci domysinych dla pél formularza

W-242 Wykaz zgtoszen

W-243 Wyswietlenie modutu z wykazem zgtoszen

W-244 Wygenerowanie dokumentu .PDF z zaplanowanymi pogrzebami zgodnie w ustalonymi kryteriami
W-245 Przywrdcenie warto$ci domysinych dla pél formularza

W-247 Ustawienia / Uzytkownicy

W-248 Wyswietlenie listy uzytkownikow systemu

W-249 Wyswietlenie formularza dodania nowego uzytkownika

W-250 Anulowanie dodawania uzytkownika
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W-251 Wyswietlenie informaciji o btednie wypetnionym formularzu

W-252 Ustawienia domysine wszystkich pdl w formularzu

W-253 Dodanie nowego uzytkownika do bazy

W-254 Otworzenie karty uzytkownika

W-255 Wyswietlenie przyciskéw 'Zapisz' i 'Anuluj’

W-256 Anulowanie edycji uzytkownika

W-257 Otworzenie kart uprawnien uzytkownika

W-258 Zmiana wy$wietlanych uprawnien zgodnie z wybrang zaktadka

W-259 Nadanie / Odebranie wybranych uprawnien, wyswietlenie przyciskow 'Zapisz' i 'Anulyj'
W-260 Anulowanie wprowadzonych zmian

W-261 Zapisanie wprowadzonych zmian

W-262 Wyswietlenie listy uzytkownikéw systemu

W-263 Wyswietlenie okna dialogowego z pytaniem o potwierdzenie checi usuniecia uzytkownika
W-264 Anulowanie usuwania uzytkownika

W-265 Usuniecie uzytkownika z bazy

W-267 Ustawienia / Kontrahenci
W-268 Wyswietlenie listy kontrahentow

W-269 Wyswietlenie formularza dodania nowego kontrahenta

W-270 Anulowanie dodawania kontrahenta

W-271 Wyswietlenie informac;ji o btednie wypetnionym formularzu

W-272 Ustawienia domysine wszystkich pdl w formularzu

W-273 Dodanie nowego kontrahenta do bazy

W-274 Zaznaczenie checkbox danego uzytkownika

W-275 Wyswietlenie formularza edycji kontrahentéw

W-276 Anulowanie edycji kontrahenta

W-277 Zapisanie wyedytowanych zmian

W-278 Zaznaczenie checkbox danego uzytkownika

W-279 Wyswietlenie okna dialogowego z pytaniem o potwierdzenie checi usuniecia kontrahenta
W-280 Anulowanie usuwania kontrahenta

W-281 Usuniecie kontrahenta z bazy

W-282 Filtrowanie wynikéw wyszukania w trakcie wprowadzania danych
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W-284 Ustawienia / Preferencje
W-285 Wyswietlenie preferencji aplikacji (domysinie: Ogdlne ustawienia)
W-286 Wyswietlenie przyciskéw 'Anuluj' i 'Zapisz' na dole strony

W-287 Anulowanie wprowadzonych zmian

W-288 Zapisanie nowych ustawien do bazy

W-289 Wyswietlenie preferencji cmentarzy

W-290 Wyswietlenie formularza edycji cmentarza

W-291 Anulowanie edycji cmentarza

W-292 Zapisanie nowych ustawien cmentarza

W-293 Wyswietlenie rodzajow grobdéw zapisanych w bazie danych

W-294 Wyswietlenie formularza dodania nowego rodzaju grobu

W-295 Wyswietlenie informac;ji o btednie wypetnionym formularzu

W-296 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informac;ji o btedzie
W-297 Anulowanie dodawania nowego rodzaju grobu

W-298 Dodanie nowego rodzaju grobu

W-299 Wyswietlenie formularza edycji rodzaju grobu

W-300 Anulowanie edycji nowego rodzaju grobu

W-301 Zapisanie zmodyfikowanych danych

W-302 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego chec usuniecia rodzaju grobu
W-303 Anulowanie usuwania rodzaju grobu

W-304 Usuniecie rodzaju grobu

W-305 Wyswietlenie rodzajéw nagrobkéw zapisanych w bazie danych
W-306 Wyswietlenie formularza dodania nowego rodzaju nagrobka

W-307 Wyswietlenie informac;ji o btednie wypetnionym formularzu

W-308 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informac;ji o btedzie
W-309 Anulowanie dodawania nowego rodzaju nagrobka

W-310 Dodanie nowego rodzaju nagrobka

W-311 Wyswietlenie formularza edycji rodzaju nagrobka

W-312 Anulowanie edycji nowego rodzaju nagrobka

W-313 Zapisanie zmodyfikowanych danych

W-314 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego chec usunigcia rodzaju nagrobka
W-315 Anulowanie usuwania rodzaju nagrobka

W-316 Usuniecie rodzaju nagrobka
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W-317 Wyswietlenie rodzajow opfat zapisanych w bazie danych

W-318 Wyswietlenie formularza dodania nowego rodzaju optaty

W-319 Wyswietlenie informaciji o btednie wypetnionym formularzu

W-320 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informac;ji o btedzie
W-321 Anulowanie dodawania nowego rodzaju optat

W-322 Dodanie nowego rodzaju optat

W-323 Wyswietlenie formularza edycji rodzaju optat

W-324 Anulowanie edycji nowego rodzaju optat

W-325 Zapisanie zmodyfikowanych danych

W-326 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego chec usunigcia rodzaju optat
W-327 Anulowanie usuwania rodzaju optat

W-328 Usuniecie rodzaju optat

W-329 Wyswietlenie uktadéw kolumn zapisanych w bazie danych

W-330 Wyswietlenie formularza dodania nowego ukfadu kolumn

W-331 Wyswietlenie informacji o btednie wypetnionym formularzu

W-332 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informac;ji o btedzie
W-333 Anulowanie dodawania nowego ukfadu kolumn

W-334 Dodanie nowego uktadu kolumn

W-335 Wyswietlenie formularza edycji uktadu kolumn

W-336 Anulowanie edycji uktadu kolumn

W-337 Zapisanie zmodyfikowanych danych

W-338 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego chec usunigcia uktadu kolumn
W-339 Anulowanie usuwania uktadu kolumn

W-340 Usuniecie uktadu kolumn

W-341 Wyswietlenie przepustek zapisanych w bazie danych

W-342 Wyswietlenie formularza dodania nowej przepustki

W-343 Wyswietlenie informaciji o btednie wypetnionym formularzu

W-344 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informac;ji o btedzie
W-345 Anulowanie dodawania nowej przepustki

W-346 Dodanie nowej przepustki

W-347 Wyswietlenie formularza edycji przepustki

W-348 Anulowanie edycji przepustki

W-349 Zapisanie zmodyfikowanych danych
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W-350 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajacego che¢ usuniecia przepustki
W-351 Anulowanie usuwania przepustki

W-352 Usuniecie przepustki

W-353 Wyswietlenie etykiet zapisanych w bazie danych

W-354 Wyswietlenie formularza dodania nowej etykiety

W-355 Wyswietlenie informaciji o btednie wypetnionym formularzu

W-356 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informac;ji o btedzie
W-357 Anulowanie dodawania nowej etykiety

W-358 Dodanie nowej etykiety

W-359 Wyswietlenie formularza edycji etykiety

W-360 Anulowanie edycji etykiety

W-361 Zapisanie zmodyfikowanych danych

W-362 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego chec usuniecia etykiety
W-363 Anulowanie usuwania etykiety

W-364 Usuniecie etykiety

W-365 Wyswietlenie stawek VAT zapisanych w bazie danych

W-366 Wyswietlenie formularza dodania nowej stawki VAT

W-367 Wyswietlenie informac;ji o btednie wypetnionym formularzu

W-368 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informac;ji o btedzie
W-369 Anulowanie dodawania nowej stawki VAT

W-370 Dodanie nowej stawki VAT

W-371 Wyswietlenie formularza edycji stawki VAT

W-372 Anulowanie edycji stawki VAT

W-373 Zapisanie zmodyfikowanych danych

W-374 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego che¢ usuniecia stawki VAT
W-375 Anulowanie usuwania stawki VAT

W-376 Usuniecie stawki VAT

W-377 Wyswietlenie tytutéw zawodowych zapisanych w bazie danych

W-378 Wyswietlenie formularza dodania nowego tytutu zawodowego

W-379 Wyswietlenie informaciji o btednie wypetnionym formularzu

W-380 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informac;ji o btedzie
W-381 Anulowanie dodawania nowego tytutu zawodowego

W-382 Dodanie nowego tytutu zawodowego
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W-383 Wyswietlenie formularza edycji tytutu zawodowego

W-384 Anulowanie edycji tytulu zawodowego

W-385 Zapisanie zmodyfikowanych danych

W-386 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego che¢ usuniecia tytutu zawodowego

W-387 Anulowanie usuwania tytutu zawodowego

W-388 Usuniecie tytutu zawodowego

W-389 Wyeksportowanie informacji o zmartych do aplikacji GROBONET oraz wyswietlenie okna potwierdzajgcego poprawnosc
wykonania tej operacji

W-391 Ustawienia / Wzory uméw

W-392 Wyswietlenie modutu zarzadzania wzorami uméw

W-393 Wyswietlenie formularza dodania nowego wzoru umowy

W-394 Wyswietlenie informaciji o btednie wypetnionym formularzu

W-395 Wyczyszczenie danych formularza oraz usuniecie informacji o bfedzie

W-396 Anulowanie dodawania nowego rodzaju grobu

W-397 Dodanie nowego wzoru umowy

W-398 Wyswietlenie formularza edycji wzoru umowy

W-399 Zapisanie wzoru umowy oraz wyswietlenie listy wzoréw umow

W-400 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego che¢ usunigcia wzoru umowy

W-401 Anulowanie usuwania wzoru umowy

W-402 Usunigcie wzoru umowy

W-404 Ptatnosci / Faktury

W-405 Wyswietlenie modutu ptatnosci

W-406 Wyswietlenie faktur wystawionych w danym dniu (domyslinie w dniu dzisiejszym)

W-407 Wyswietlenie faktur wystawionych w wybranym okresie

W-408 Wyswietlenie formularza dodania faktury VAT

W-409 Wyswietlenie informacji o btednie wypetnionym formularzu

W-410 Wyswietlenie zapisanych pozycji faktur

W-411 Wybrane pozycje zostajg dodane do faktury

W-412 Zamknigcie okna

W-413 Dodanie nowego wiersza w pozycjach faktury
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W-414 Wybrana pozycja zostaje usunieta

W-415 Wystawienie faktury VAT i zapisanie jej do bazy

W-416 Zapisanie informacji na karcie grobu i zamknigcie karty grobu, wyswietlenie wystawionej faktury na liscie faktury, otworzenie

wygenerowanego potwierdzenia wystawienia faktury do druku

W-417 Wyswietlenie okna z informacjg o fakturze

W-418 Zamkniecie okna podgladu faktury

W-419 Wyswietlenie komunikatu z informacjg, ze nalezy zaznaczy¢ jedng fakture

W-420 Wyswietlenie formularza edycji faktury VAT

W-421 Zapisanie zmodyfikowanej faktury

W-422 Wyswietlenie komunikatu z informacjg, ze nalezy zaznaczy¢ jedng fakture

W-423 Wyswietlenie okna potwierdzajgcego che¢ powielenia faktury

W-424 Anuluje powielanie faktury

W-425 Wykonanie kopii faktury

W-426 Wyswietlenie okna potwierdzajacego che¢ usuniecia faktury

W-427 Anuluje usuwanie faktury

W-428 Usuniecie faktury

W-429 Wyswietlenie komunikatu z informacjg, ze nalezy zaznaczy¢ jedng fakture

W-430 Wyswietlenie okna potwierdzajgcego che¢ rozliczenia faktury

W-431 Anuluje rozliczenie faktury

W-432 Wyswietlenie okna dialogowego ze szczegétami rozliczenia

W-433 Rozliczenie faktury

W-434 Wyswietlenie komunikatu z informacjg, ze nalezy zaznaczy¢ jedng fakture

W-435 Wyswietlenie okna dialogowego ze szczegdtami wydruku

W-436 Wygenerowanie dokumentéw wybranych w oknie dialogowym

W-438 Ptatnosci / Ustugi-Produkty

W-439 Wyswietlenie modutu ptatnosci

W-440 Wyswietlenie listy ustug i towaréw dostepnych w trakcie wystawiania rachunkéw

W-441 Wyswietlenie formularza dodawania nowej ustugi/ptatnosci

W-442 Wyswietlenie informacji o btednie wypetnionym formularzu

W-443 Wyczyszczenie danych w formularzu i usunigcie informacji o btedach

W-444 Anulowanie dodawania nowej ptatnosci/ustugi

W-445 Dodanie nowej ustugi do bazy danych
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W-446 Wyswietlenie informacji o koniecznosci zaznaczenia jednej pozycji

W-447 Wyswietlenie formularza edycji ustugi

W-448 Anulowanie edycji ustugi

W-449 Zapisanie zmian w ustudze do bazy danych

W-450 Wyswietlenie informacji o koniecznosci zaznaczenia jednej pozycji

W-451 Wyswietlenie okna dialogowego potwierdzajgcego che¢ usuniecia ustugi

W-452 Anulowanie usuwania ustugi

W-453 Usuniecie ustugi

W-455 Ptatnosci / Rejestr Sprzedazy VAT
W-456 Wyswietlenie modutu ptatnosci

W-457 Wyswietlenie modutu generujgcego rejestr sprzedazy

W-458 Wyswietlanie ptatnosci zgodnie z ustalonymi kryteriami

W-459 Wygenerowanie dokumentu .PDF z ptatnosciami zgodnie w ustalonymi kryteriami

E-PLATNOSCI

Elektroniczna Biuro Obywatela - wersja 01

Parametry
Zamawiajacego

Minimalne wymagania zamawiajacego.

Parametry
jednostki
oferowanej
potwierdzajac
e spetnienie
wymagan
zamawiajaceg
o.

Opis

Elektroniczne Biuro Obywatela (EBO) - specjalistyczna aplikacja webowa, zintegrowana z ePUAP (ta sama metoda logowania i autoryzacji
dostepu) oraz wszystkimi pozostatymi elementami systemu informatycznego, ktéra musi umozliwia¢ obywatelowi podglad wszystkich
ztozonych formularzy, biezace $ledzenie stanu spraw (komunikacje z urzednikiem), mozliwos¢ modyfikacji formularza (np. jego
uzupetnienie na wniosek urzednika) czy tez kopiowania i ponownego sktadania. Oprogramowanie to zapewnia interaktywnos$c¢ oraz
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przeptyw informacji na linii obywatel — urzad.

1. System EBO musi umozliwia¢ obywatelowi wybor formularza XML i HTML ze zdefiniowanej listy formularzy.

Kazdy posiadacz Systemu moze zdefiniowaé witasng liste formularzy do umieszczenia w EBO. Do kazdego formularza mozna przypisac
kategorie, kolejnos¢ w kategorii, osobe odpowiedzialng za pomoc w wypetnieniu formularza oraz wysokosc¢ optaty skarbowej wymaganej
do uiszczenia przed ztozeniem formularza.

2. System EBO jest przypisany organizacyjnie dla kazdego JST osobno (z uwagi na ochrone danych osobowych).

Kazdy posiadacz Systemu musi posiadac wtasng, zdefiniowang w architekturze serwerowej Systemu baze danych.

3. System EBO musi umozliwia¢ wypetnienie przez obywatela danymi w zakresie niezbednym do przedtozenia formularza.

Po wejsciu do systemu EBO kazdemu klientowi pojawi sie lista dostepnych formularzy z zasobéw udostepnionych przez JST.

4. System EBO musi umozliwia¢ zapisanie w bazie danych formularza
Kazdy uzytkownik posiadajgcy konto w systemie musi posiadac¢ wtasne repozytorium wypetnianych dokumentéw.

5. System EBO przed wystaniem formularza do JST wykonuje walidacje wskazanych pdl. Po walidacji system wskazuje obywatelowi pola
ktore sg obowigzkowe do wypetnienia w celu przedtozenia kompletnego formularza.

Kazdy posiadacz Systemu moze zdefiniowaé zestawy poél obowigzkowych dla formularzy. Dodatkowo mozna wyznaczy¢ pola wymagajgce
wstepnej walidacji przez System (jak np. numer PESEL). Je$li w danym formularzu zostanie okreslone pole z walidacjg — system
kazdorazowo podczas proby zatwierdzenia wypetnionego formularza sprawdzi poprawnosé merytoryczng pola.

6. System EBO musi umozliwia¢ ztoZzenie korekty zapisanego juz dokumentu. W tej sytuacji otwiera sie widok uzupetnienia formularza z
wypetnionymi danymi wpisanymi podczas poprzedniej proby.

7. Formularz moze zosta¢ przekazany z EBO do JST na jeden z 3 sposobow:

a. Przestany przy uzyciu podpisu elektronicznego (PZ lub podpis kwalifikowany) bezposrednio do SOD posiadanego przez JST
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Przestany za pomoca ePUAP na skrytke ESP JST

c. Wydrukowany jako PDF i ztozony w sposob tradycyjny. Przy tej opcji jednak urzednik otrzymuje pismo z systemu EBO,
opatrzone odpowiednim kodem kreskowym, wstepnie zwalidowane, a po sczytaniu kodu kreskowego mozna odczytaé
réwniez zatgczniki dodane przy wypetnianiu formularza.

8. Uzytkownik posiadajgcy konto w EBO ma dostep do aktualnego statusu jego pisma/sprawy oraz numeru, pod ktorym figuruje. Status
jest pobierany na biezgco z systemu SOD.

9. Uzytkownik posiadajgcy konto w EBO ma wglad oraz mozliwo$é zmiany swoich danych, a takze ma mozliwo$¢ definiowania
dodatkowych adreséw korespondencji.

10. System od strony technicznej zapewnia petne bezpieczenstwo, skalowalno$¢ w zakresie wydajnosci, pojemnosci oraz dotaczania
dodatkowych uzytkownikow i elementéw infrastruktury sprzetowej. Logowanie do systemu moze by¢ zabezpieczone dodatkowym
wymogiem przepisania kodu z obrazka (tzw. Captcha).

11. System musi umozliwi¢ przesytanie formularzy wymagajgcych uiszczenia optaty skarbowej. Klient musi mie¢ mozliwo$¢ optacenia
formularza za posrednictwem platformy obstugujacej ptatnosci on-line bezposrednio po jego wypetieniu i podpisaniu. Optacenie
formularza musi by¢ mozliwe za pomocg przelewu lub przy uzyciu karty. Po optaceniu i potwierdzeniu ptatnosci przez operatora
platformy ptatniczej formularz musi by¢ od razu przestany do SOD urzedu.

System Obiegu Dokumentow

System SOD - jest to narzedzie wspomagajgce tradycyjny obieg dokumentéw, musi umozliwia¢ zarzgdzanie nim oraz catym urzedem w
zakresie terminowosci prowadzenia dokumentéw i spraw, jakosci obstugi oraz podziatu obowigzkéw. Dzigki niemu mozna w prosty sposdb
rejestrowac pisma i sprawy, wyszukiwaé je oraz prowadzi¢ w petni elektroniczne rejestry.

1. System pozwala na dodawanie pism, spraw, teczek, interesantow, zadan.

Podstawowa funkcjg systemu jest rejestrowanie pism, prowadzenie spraw, definiowanie teczek oraz przypisanie miedzy nimi powigzan.
Elementami wspomagajgcymi ten proces sg Interesanci, czyli baza klientéw JST oraz zadania, czyli narzedzie wspierajace porzadek i
terminowosc¢.
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10.

System obstuguje czynnosci kancelaryjne od rejestracji pisma, poprzez przesytanie do odpowiednich wydziatéw i oséb na wysyice
konczgc. Wszelka numeracja dokumentéw, spraw i teczek jest prowadzona w sposob automatyczny wg schematéw zdefiniowanych
przez urzad

i dopuszczonych instrukcjg kancelaryjng. Dzienniki sg prowadzone w sposdb chronologiczny i automatyczny.

System obstuguje rejestracje przesytek przychodzacych w formie papierowej (sktadane osobiscie, przysytane poczta) i elektroniczne;j
(sktadane osobiscie na nosnikach, przesytane przez elektroniczng skrzynke podawcza, Elektroniczne Biuro Obywatela oraz pocztg
elektroniczng).

W ramach procesu rejestracji przesytek przychodzacych w formie papierowej system musi umozliwia¢ dotgczanie poszczegdinych
zeskanowanych dokumentéw, wchodzacych w skiad przesyiki.

System musi umozliwia¢ generowanie potwierdzenia przyjecia przesyiki przychodzacej przez punkt kancelaryjny i opatrzonej kodem
kreskowym.

System musi umozliwia¢ rejestracje przesytek w wielu punktach kancelaryjnych.

System musi umozliwia¢ odréznienie, jednoznaczng identyfikacje i odrebne przetwarzanie (np. niezalezne udostepnianie)
poszczegolnych dokumentdéw, przechowywanych w postaci skanéw, wchodzacych w sktad przesyiki, przy zachowaniu ich powigzania
z przesytka.

System musi umozliwia¢ opcjonalne dodawanie przez uzytkownika informacji opisujacych poszczegélne dokumenty, przesyiki lub
sprawy w postaci notatek.

Dla dokumentéw papierowych niepodlegajgcych skanowaniu oraz dokumentdéw na nosnikach elektronicznych niepodlegajgcych
kopiowaniu do systemu SOD (wymaganie dotyczy zaréwno catych przesytek, jak i dokumentéw wchodzgcych w sktad przesyiki),
system musi umozliwia¢ sporzgdzenie opisu, zawierajgcego podstawowe informacje o dokumencie.

System musi umozliwia¢ prawidtowg obstuge przychodzacej poczty elektronicznej, (rejestracja w rejestrze przesytek elektronicznych)
w sposob niezalezny od uzytkowanego programu pocztowego.
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11. System automatycznie pobiera przesytki, ktére przyszty przez elektroniczng skrzynke podawczg systemu ePUAP i musi umozliwiaé ich
rejestracje w systemie.

Dokumenty sg pobierane automatycznie w dni powszednie w interwale pétgodzinnym. Dodatkowo uzytkownik ma mozliwos¢ pobrania
dokumentéw recznie z poziomu biurka. Pobranie dokumentéw odbywa sie bez logowania do platformy ePUAP (do uwierzytelniania jest
wykorzystywany odpowiedni certyfikat)

12. System musi umozliwia¢ przestanie dokumentéw/spraw za pomocg obiegu do dowolnej osoby (biurka).

W systemie jest mozliwos$¢ przesytania dokumentow oraz spraw pomiedzy stanowiskami (biurkami)
z zachowanie historii oraz dat. Specyficznym typem przestania dokumentu do innej osoby jest dekretacja. System musi umozliwia¢
dekretacje na cztery réze sposoby:

Autodekretacja pisma — dekretacja na osobe dekretujgcg
Dekretacja zwykta — standardowa dekretacja na innego pracownika
Szybka dekretacja — szczegodlnie przystosowana do urzadzen mobilnych pozwala szybko zadekretowaé dokument wg
zdefiniowanych os6b
® Multidekretacja — pozwala w szybki sposdb zadekretowac wiele pism wg wspdlnego schematu.

Mozliwe jest réwniez dodanie osoby ,Do wiadomosci” przy okazji dekretaciji i utworzenie dla niej zadania w kalendarzu do monitorowania
sprawy.

13. System pozwala na tworzenie kopii dokumentéw
W systemie istnieje mozliwos¢ utworzenia kopii dokumentu i nadanie mu obiegu dokfadnie w ten sam sposéb co dla oryginatu. Dzieki temu
jeden dokument moze by¢ procedowany jednoczesnie przez kilka osob.

14. System musi umozliwia¢ generowanie i drukowanie nalepek z kodami kreskowymi na dokumenty papierowe oraz nosniki i
odnajdywanie sprawy na podstawie zeskanowanej nalepki.

Nalepki mozna nakleja¢ rowniez na zatgczniki materialne, dotgczane do pism (np. mapy, teczki, nosniki cyfrowe, itp.) i dzieki temu po
zeskanowaniu nalepki — odnalez¢ w systemie dokument, ktérego dotyczg.
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15. System musi umozliwia¢ rejestracje obiegu (lokalizacja, czas przemieszczenia, uzytkownik) dokumentéw papierowych (dla ktérych
istnieje odwzorowanie cyfrowe oraz dla ktérych nie zostato ono wykonane) oraz no$nikow.

16. System musi umozliwiaé wszczynanie, prowadzenie i zatatwianie spraw, przechowywanie akt sprawy i prowadzenie spiséw spraw
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. System automatycznie nadaje znak sprawy i zapewnia jego zgodno$¢ z wymogami instrukciji
kancelaryjnej.

17. System musi umozliwia¢ prowadzenie rejestréow kancelaryjnych, w tym rejestru przesytek wptywajacych, wychodzacych oraz pism
wewnetrznych, definiowanie i prowadzenie dowolnych innych rejestrow kancelaryjnych dopuszczonych instrukcjg kancelaryjng.

18. System musi umozliwia¢ numeracje i klasyfikacje pism oraz spraw w oparciu o JRWA (Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt), zgodnie z
instrukcjg kancelaryjna.

19. System musi umozliwiaé przeszukiwanie i sortowanie pism i spraw wedtug ztozonych kryteriéw, w szczegdlnosci wg znaku sprawy,
identyfikatora przesytki, osoby lub komorki odpowiedzialnej, kategorii JRWA (Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt), dat wptyniecia lub
zatatwienia, terminu zatatwienia, statusu pisma lub sprawy, danych klienta urzedu, nadawcy, adresata.

20. System musi umozliwiaé uzytkownikowi podglad przypisanych do niego spraw i korespondenciji, z mozliwo$cig sortowania, filtrowania i
przeszukiwania.

21. System musi umozliwia¢ uzytkownikowi dostep do: zestawienia spraw, za ktore jest odpowiedzialny, zestawienia aktualnych zadan

wynikajgcych z przeptywu pracy (sprawy i korespondencja, w odniesieniu do ktorych uzytkownik ma aktualnie cos$ do zrobienia),
zestawienia korespondencji otrzymanej i wystanej w podziale na korespondencje wewnetrzng i z podmiotami zewnetrznymi.

22. System musi posiadaé funkcje wysytki pism za potwierdzeniem odbioru przez platforme ePUAP.

23. System musi umozliwiaé odnotowanie wysytki wszelkich przesytek wychodzacych w rejestrze.

System automatycznie prowadzi rejestr korespondencji wychodzgcej, automatycznie nadajgc numery wg zadanego wzorca. System
pozwala na wysyike tradycyjng za pomocg poczty lub kuriera/gohca lub automatyczng za pomocg wbudowanej integracji z Elektronicznym
Nadawcg Poczty Polskiej.
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Dzieki integracji mozliwe jest hurtowe wysyfanie pism/decyzji do klientow.
System automatycznie generuje wydruk kopertowy oraz druk zwrotki do wydrukowania na zwyktej drukarce.

24. System zapewnia przydzielanie spraw i korespondencii, przekazanych na dane stanowisko, konkretnym uzytkownikom, pracujgcym na
tym stanowisku. System musi umozliwia¢ przekazywanie korespondencji/sprawy na stanowisko lub bezposrednio do wskazanego
Uzytkownika.

25. System musi umozliwiaé procedowanie sprawy lub korespondenciji trybem ,ad hoc” poprzez okreslanie na biezagco kolejnych stanowisk
zajmujgcych sie sprawg.

26. System musi umozliwiaé monitorowanie i kontrole obiegu dokumentéw z wykorzystaniem konfigurowalnych raportéw, zestawien,
statystyk i alertéw — w zakresie pracy wtasnej oraz oséb podlegtych.

27. SOD musi posiada¢ modut Zarzadzania zadaniami urzedu.
Modut wspomaga prace Kierownika jednostki, Sekretarza, kierownikow komérek organizacyjnych oraz jednoosobowych stanowisk. Modut
musi umozliwia¢ organizacje katalogu zadan w urzedu, tworzenie cyklicznych zadan oraz przypisanie zadan do realizacja dla

uzytkownikéw. Modut jest zintegrowany z kalendarzem.

Modut musi umozliwia¢ tworzenie zadan cyklicznych, przypisywanie zadan do grup uzytkownikéw oraz do spraw i dokumentéw. Dodatkowo
— kierownicy komoérek organizacyjnych JST majg mozliwo$¢ podgladu kalendarzy swoich podwtadnych.

28. System musi umozliwiaé publikacje wybranych tresci (tekst) wraz z zatgcznikami do BIP poprzez API systemu. Informacja publikowana
w BIP jest powigzana z prowadzong sprawa.

W kazdej chwili mozna dowolne pismo oznaczy¢ do publikacji w BIP. Po wybraniu tej opcji pismo petna informacja zostanie przekazana do
panelu administracyjnego BIP.

System musi umozliwia¢ monitorowanie terminéw publikacji informacji w BIP dla wybranych ogtoszeh za pomocg dodania odpowiedniego
zadania w kalendarzu.

29. System musi umozliwia¢ monitorowanie terminéw w sprawach, dokumentach | zadaniach.

W systemie istnieje kilka metod monitorowania terminowosci:
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® W podgladzie kazdego obiektu znajduje sie informacja o terminie, a w przypadku koniecznosci rowniez wyrézniona informacja
o nadchodzgcym lub przekroczonym terminie.

® Na gtéwnym widoku kazdego biurka znajduje sie zbiorcza informacja odno$nie obiektow, ktorych termin wykonania sie zbliza
lub zostat przekroczony.

® System jest wyposazony w statystyki, dzieki ktérym w szybko sposéb mozna zobaczy¢ liczbe nadchodzgcych lub
przeterminowanych per biurko.

30. System musi umozliwiaé prace w responsywnym uktadzie graficznym, ktéry oznacza automatyczne dostosowywanie sie strony do
rozdzielczosci urzadzenia (poczgwszy od monitoréw z rozdzielczoscig FullHD, poprzez tablety do telefonéw komdrkowych o
minimalnej rozdzielczosci ekranu).

31. System musi umozliwiaé zapis projektéw pism przekazywanych pomiedzy uzytkownikami lub komérkami w trakcie zatatwiania sprawy,
a takze zamieszczanie adnotacji odnoszacych sie do projektéw pism.

32. System musi umozliwia¢ sporzgdzanie i wydruk raportéw, statystyk i zestawien,
w szczegoblnosci wymaganych przepisami prawa.

Dzieki takim dokumentom jak “Sredni czas sprawy” czy “Najczestsze $ciezki przesylania pism” mozna efektywnie zarzadzaé jakoscig i
czasem zatatwiania spraw w jednostce. System musi umozliwia¢é monitorowanie liczby spraw i terminowosci ich zatatwiania (globalnie,
przez poszczegodlne komorki

i osoby) w zadanych przedziatach czasu, takze w podziale na kategorie spraw. Mozliwo$é generowania raportéw jest zalezna od uprawnien
i dotyczy pracy osob i komérek podlegtych oraz pracy osoby sporzadzajgcej raport.

33. System musi umozliwiaé przypisywanie zadaniom terminéw realizacji, monitorowanie terminowosci ich realizacji, automatycznie
konfigurowalne przypomnienia i alerty.

34. W systemie znajduje sie rozbudowany modut kalendarza.

System musi umozliwia¢ obstuge wielu kalendarzy z mozliwoscig ich tgcznego udostepniania w terminarzu uzytkownika, wigczania i
wytgczania subskrypcji i podgladu wybranych kalendarzy. Kalendarz musi umozliwia¢ wyswietlenie takich elementéw jak zastepstwa,
nieobecnosci, sprawy, pisma, zadania | wydarzenia. Dostep do kalendarzy reguluje system uprawnien do ich tworzenia, edyc;ji,
publikowania, podgladu i subskrypciji.
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System musi umozliwia¢ definiowanie zdarzen kalendarza i zadan dla innych oséb oraz ich grup przez osoby uprawnione (np.
przetozonego dla podwtadnych).
Kalendarz musi umozliwia¢ podglad zadan w siatce o rozdzielczosci 15 minut, zas ich definiowanie z doktadnoscig do minuty.

35. System musi umozliwia¢ wprowadzanie zmian kadrowych, urlopéw i zastepstw i musi umozliwia¢ przekazanie osobie zastepujgcej
czesci lub catosci uprawnien osoby zastepowanej. Uprawnienia sg przekazywane na okreslony czas dat lub bezterminowo.

36. Funkcjonalno$é obstugi zastepstw, zmian kadrowych i urlopéw musi umozliwiaé ustalenie, ktéra osoba faktycznie realizowata dang
czynnos¢ w systemie (kazdy z uzytkownikow zachowuje swojg tozsamos¢ i dziata w oparciu o swoje konto uzytkownika). Kazda akcja
wywotana z poziomu zastepstwa jest rejestrowana w systemie opatrzona odpowiednig trescig, wskazujgcg na osobe zastepujaca jako
wykonawce.

37. System musi umozliwiaé ewidencjonowanie struktury instytuciji oraz jej pracownikéw, ktére umozliwig przypisanie pracownikéw (oséb)
do stanowisk (funkgiji). Kazde przypisanie uzytkownik-stanowisko System definiuje jako Biurko. Kazde biurko musi posiada¢ osobny
zestaw uprawnien i jest odrebng instancjg w systemie. Kazdy uzytkownik moze posiadac wiele biurek.

38. System musi umozliwiaé definiowanie uprawnien.
Dostep do poszczegoélnych elementéw Systemu jest regulowany przez system uprawnien, dzieki ktérym mozemy wiaczac i wylgczaé
dostep do konkretnych miejsc systemu i funkcjonalnosci dla konkretnych biurek. Powoduje to zmiane widoku biurka — kazda osoba widzi

tylko to, co na danym stanowisku jest jej naprawde potrzebne.

39. System musi umozliwia¢ definiowanie typu danych wymaganych podczas logowania dla poszczegodlnych uzytkownikow i grup
uzytkownikow.

40. Przy logowaniu system prezentuje uzytkownikowi informacje o dacie i czasie ostatniego udanego logowania oraz ostatniego
nieudanego logowania.

41. System monitoruje zdarzenia.

System musi umozliwia¢ generowanie raportu dotyczacego logowan uzytkownika (przez uzytkownika i administratora) oraz wykrywa
zachowania okreslone jako podejrzane i uruchamia konfigurowalne alerty w tym zakresie. Konfiguracja dotyczy tego, kto ma by¢




Fundusze ; Unia Europejska
i Lubushkie P€)

Euro PEJSHIE -H-“h- Vst Tachodis Europejskie Fundusze

Pragram Regionalmy Strukturalne i Imwestycyine

informowany (ustawienie znajduje sie w panelu Uzytkownika), w jakich przypadkach, w jakiej formie (mail, alert w systemie). Dodatkowo w
systemie znajduje sie rejestr zdarzen podejrzanych do wglgdu przez osoby uprawnione.

42. Hasta sg przechowywane w systemie w formie zaszyfrowanej i nie ma mozliwoéci ich odtworzenia, lecz jedynie zresetowania. Po
zresetowaniu hasta uzytkownika przez administratora system zmusza uzytkownika do zdefiniowania nowego hasta przy pierwszym
logowaniu

43. System musi umozliwia¢ administratorowi wymuszenie okresowej zmiany haset (i zdefiniowanie odpowiedniego interwatu czasowego)
oraz wspiera wykrywanie kont nieuzywanych poprzez odpowiednie alerty. W systemie istnieje réwniez rejestr kont nieuzywanych
dostepny dla os6b o odpowiednich uprawnieniach.

44. System musi umozliwia¢ tworzenie backupu petnego bazy danych JST w dowolnym momencie przez osobe posiadajgcg odpowiednie
uprawnienia. Backup jest wykonywany na zgdanie uzytkownika w czasie niskiego obcigzenia serwera. Po stworzeniu jest mozliwy do
pobrania przez 7 dni a nastepnie usuwany z zasobow.

45, System musi umozliwia¢ prowadzenie ksigzki teleadresowej interesantéw i wspiera wykorzystywanie jej w procesie rejestracii i
wysyice przesytek, tworzeniu pism, rejestracji spraw.

System sam automatycznie tworzy baze interesantdw zapisujac podane informacje. Przy kolejnej prébie dodania istniejagcego juz
interesanta jest mozliwe wyszukanie go z listy dostepnych oséb.

46. System od strony technicznej zapewnia skalowalno$¢ w zakresie wydajnosci, pojemnosci oraz dotgczania dodatkowych uzytkownikéw
i elementdéw infrastruktury sprzetowe;.

47. W systemie istnieje mozliwo$é przechodzenia z wiasnych list dokumentéw i spraw na listy wskazanych oséb, do ktérych podgladu
dany uzytkownik jest uprawniony. W przypadku posiadania odpowiednich uprawnien uzytkownik moze przej$¢ do podgladu biurka
pracownika podlegtego w celu sprawdzenia stanu aktualnych spraw, dokumentéw, itp. Podglad odbywa sie w sposéb catkowicie
transparentny dla uzytkownika, ktérego biurko jest aktualnie wywotywane oraz nie zostawia zadnych sladéw. Nie jest mozliwe
wykonanie zadnej akcji na obiektach w podglgdzie biurka.

48. System musi umozliwia¢ obstuge plikéw (dokumentéw) w dowolnym formacie zgodnym z obowigzujgcymi przepisami prawa (pliki te sg
otwierane i modyfikowane przez uzytkownikéw w odrebnych aplikacjach).
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Dodatkowo system musi umozliwia¢ podglad dokumentéw w formacie PDF bezposrednio z poziomu listy lub podgladu elementu.

49. System musi umozliwia¢ ograniczenie dostepu do wybranych adreséw IP (przy prébie wywotania spoza zbioru okreslonych IP
uzytkownik zostanie poinformowany o braku dostepu)

50. System pozwala na zdefiniowanie dodatkowego pola do logowania zawierajgcego zabezpieczenie przeciw robotom (tzw. Captcha)
51. System pozwala na zintegrowanie dowolnej zewnetrznej aplikacji poprzez REST API.

52. W systemie istnieje mozliwosé potgczenia ze sobg jednostek podlegtych oraz centralnego urzedu.

System pozwala przesyta¢ dokumenty droga elektroniczng pomiedzy jednostkami podlegtymi a centralng jednostkg oraz dowolnie
pomiedzy sobg.

Dokumenty sg podpisywane elektronicznie podpisem kwalifikowanym, dlatego droga ta jest prawnie potwierdzona. Przy uzyciu tej metody
nie jest koniecznie korzystanie z ustug goncoéw, kurieréw czy poczty. Cata korespondencja odbywa sie w sposob elektroniczny pomiedzy
systemami SOD (zaréwno w wersji standardowej jak i uproszczonej) posiadanymi przez jednostki i rejestrowana w odpowiednich
dziennikach.

53. System zawiera modut wspierajgcy archiwum zaktadowe.

Modut Archiwum Zaktadowe wspiera prace archiwisty oraz pozwala na zdigitalizowanie prowadzonego archiwum papierowego. Dzieki temu
szybko mozna wyszukaé dokumenty wg dowolnych parametrow.

Dodatkowo utatwia przekazywanie dokumentéw z SOD do archiwum zaktadowego.

Modut pozwala na generowanie wszelkich spiséw, raportéw i innych dokumentéw niezbednych przy prowadzeniu archiwum.

54. System musi byé zintegrowany z oprogramowanie dziedzinowym firmy InfoSystem przynajmniej w zakresie:
a) Tworzenia dokumentéw w Systemie z poziomu oprogramowania dziedzinowego
z uwierzytelnieniem i okresleniem uzytkownika, ktéry dokument stworzyt
b) Podgladu spraw toczonych w Systemie a dotyczgcych dokumentéw znajdujgcych sie w oprogramowaniu dziedzinowym

c) Pobierania z Systemu do oprogramowania dziedzinowego dokumentéw wtasciwych dla tego oprogramowania
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d) Wymiany informacji odno$nie bazy osobowej (synchronizacja danych
z oprogramowanie dziedzinowym)
e) Wymiany informacji dotyczgcych klienta po jego unikalnym identyfikatorze

f) Rejestracja danych o ptatnosciach dokonanych przez klienta we wtagciwym oprogramowaniu dziedzinowym

Formularze

Formularze opisu ustug HTML muszg by¢ dostepne poprzez modut, ktéry bedzie umozliwiat integracje z BIP Zamawiajgcego
urzedu poprzez API.
Modut ten powinien umozliwia¢ tekstowe wyszukiwanie formularzy poprzez mozliwo$¢ wyszukiwania formularzy po ich tytule.
W przypadku, gdy nie bedzie mozliwosci integracji (przez API) z aktualnie posiadanym przez Zamawiajgcego BIPem, Wykonawca
na swoj koszt dostarczy i zmigruje dane do nowego rozwigzania BIP.
Dla kazdego formularza opisu ustugi HTML bedzie mozna dodatkowo wprowadzi¢ stowa kluczowe po ktérych bedzie mozna tatwo
wyszuka¢ formularz.
Wykonawca zaprojektuje ikone, ktérg Zamawiajgcy bedzie mégt umiesci¢ w BIP w celu zdefiniowania szybkiego linku do listy
dostepnych elektronicznych formularzy.
Pod kazdy formularz opisu ustugi HTML Wykonawca podtgczy formularz XML z mozliwoscig automatycznego przekierowania na
ePUAP oraz formularz do pobrania w formacie pdf.
Wykonawca zapewni mechanizm weryfikacji danych wprowadzonych przez klienta w formularzu wg danych zadanych przez
Zamawiajgcego w zakresie min.:

a) Numeru PESEL

b) Numeru NIP

c) Adresu e-mail

d) Kodu pocztowego
e) Pola numerycznego

f) Pola tekstowego

Wymagania techniczne.
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System ma by¢ scentralizowany i ma bazowaé na chmurowej infrastrukturze serwerowej i sieci telekomunikacyjnej tgczacej serwery
Systemu z serwerami JST. Wymagana jest petna replikacja danych w celu zapewnienia maksymalnego bezpieczenstwa danych.
Wszelkie koszty zwigzane z wykorzystaniem infrastruktury serwerowej ponosi Wykonawca.
Przez infrastrukture techniczng nalezy rozumie¢ serwery, macierze dyskowe, oprogramowanie wirtualizacyjne, system kopii zapasowych
oraz sie¢ zapewniajgca do nich dostep.
W JST terminale beda potaczone z serwerami Systemu przy wykorzystaniu sieci rozlegtej (Internet).
Centrum serwerowe musi spetnia¢ minimum wymagania:

a. Certyfikat ISO 27001:2013 na chmure obliczeniowa lub réwnowazny

b. Certyfikat CSA STAR- bezpieczeristwo chmur obliczeniowych lub réwnowazny

c. Certyfikat PCI DSS- ptatnosci online, mozliwos$¢ przetwarzania danych kart kredytowych lub réwnowazny
Wymagania ogolne.

WO.1 Komunikacja z uzytkownikami w graficznym interfejsie uzytkownika Systemu ma odbywaé sie w jezyku polskim.

WO.2 Zgodnos¢ Systemu z wymaganiami dla rejestréw publicznych i wymiany informaciji elektronicznej (zgodnie z Krajowymi Ramami
Interoperacyjnosci).

WO.3 Zgodnos¢ Systemu z minimalnymi wymaganiami dla systeméw teleinformatycznych (zgodnie z Krajowymi Ramami
Interoperacyjnosci).

Wymagania w zakresie platformy ePUAP.

WPE.1 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia integracji Systemu z platformg ePUAP — zalogowanie sie na platforme ePUAP przy
pomocy profilu zaufanego umozliwi dostep do Systemu bez koniecznosci logowania.

WPE.2 W ramach integracji Systemu z platformg ePUAP Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania standardowych mechanizméw
komunikacji poprzez ustugi sieciowe (ang. Web Services), z wykorzystaniem ogdélnego interfejsu zgodnie z instrukcjami
znajdujacymi sie na portalu ePUAP w lokalizacji http://www.epuap.gov.pl w zaktadce Strefa Urzednika, w sekcji Pomoc > Dla
integratorow, pkt.8 SSO (single sing-on) czyli przekazywanie tozsamosci.

Wymagania wydajnosciowe.
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WW.1
WW.2
WW.3

WW.4

WW.5

Brak ograniczenia iloéciowego uzytkownikow.

System musi umozliwia¢ zatozenie (obstuge) co najmniej 50 tys. kont Klientow.

System musi umozliwia¢ jednoczesng prace uzytkownikom co najmniej 10% aktywnych, tj. aktywowanych przez uzytkownika,
kont, przy zatozeniu pracy jednego uzytkownika na jednym koncie w jednym czasie.

Zamawiajgcy jest uprawniony do prowadzenia testow sprawdzajgcych dotrzymanie parametrow wydajnosciowych wersiji
produkcyjnej Systemu.

System ma mie¢ mozliwos¢ zwiekszenia liczby uzytkownikéw i liczby wykonywanych jednoczesnie transakcji biznesowych bez
potrzeby modyfikacji oprogramowania (tylko przez dodawanie zasobdw infrastruktury technicznej).

Wymagania w zakresie bezpieczenstwa.

WB.1

WB.2

WB.3
WB.4

WB.5

WB.6
WB.7

WB.8

System musi zosta¢ wyposazony w srodki ochrony spetniajgce wymagania klasy C2 (zgodnie z dokumentem TrustedComputer
System Evaluation Criteria).

System musi zosta¢ wyposazony w zabezpieczenia techniczne:

- warstwa zabezpieczen Systemu w warstwie klient,

- warstwa zabezpieczen bazy danych w warstwie serwer,

- warstwa zabezpieczen sieciowych (element ustugi hostingu) w warstwie serwer,

- warstwa zabezpieczen systemu operacyjnego w warstwie serwer (element ustugi hostingu).

Wybdr metody zabezpieczen nalezy do Wykonawcy.

Praca przez Internet musi wykorzystywaé bezpieczny protokot transmisji danych/szyfrowanie potgczen.

System musi zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
(Dz.U. z 2015 r. poz. 2135) oraz Krajowymi Ramami Operacyjnosci (Dz.U. 2016 r. poz. 113).

System musi wymusza¢ by hasta byly zgodne z rozporzgdzeniem MSWIA z dnia 29 kwietnia 2014 r. (DZ.U. z 2004 r. Nr 100, poz.

1024) na poziomie podwyzszonym — hasto powinno sktadac¢ sie z co najmniej 8 znakdw, zawiera mate i wielkie litery oraz cyfry lub
znaki specjalne.

System musi wymuszac zmiane hasta co 30 dni.
System musi zablokowaé czasowo dostep do konta po 3 nieudanych prébach zalogowania. System powinien wyswietli¢

odpowiedni komunikat odnosnie zablokowania konta. System wys$wietli ekran umozliwiajgcy zresetowanie hasta powodujgcy
wystanie wiadomosci na adres e-mail przypisany do konta. Blokada mija automatycznie po zadanym czasie.

W Systemie zostanie okreslony dostep do poszczegdlinych modutéw za pomoca systemu uprawnien.
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WB.9 Dostep do e-ustug powinien by¢ mozliwy poprzez: EBO365, BIP JST, ePUAP i interfejsy programistyczne API.

WB.10 Dostep do Systemu bedzie mozliwy przez platforme ePUAP oraz bezposrednio poprzez logowanie na konto..

WB.11 System musi musiumozliwiaéé logowanie i uwierzytelnianie poprzez ePUAP.

WB.12 System musi musiumozliwiaéé rejestracje konta uzytkownika.

WB. 13 System musi wymusié zatozenie loginu i hasta uzytkownika, przy czym login (nazwa wymyslona przez Klienta lub adres e-mail)
musi by¢ unikatowy.

WB. 14 Logowanie mozliwe bedzie poprzez podanie loginu oraz wprowadzenie hasta.

WB. 15 System uniemozliwi dostep do konta bez uwierzytelnienia.

WB.16 System musi zapewni¢ bezpieczne, tj. zgodne z wymogami przepiséw prawa przechowywanie informacji jawnych, zwyktych
i wrazliwych danych osobowych.

Wymagania w zakresie ergonomii EBO i Formularzy.

WE.1. System powinien posiadaé mechanizmy ograniczajgce ryzyko wprowadzenia nieprawidtowych danych, poprzez zapewnienie
kontroli uprawnien Uzytkownikéw (zgodnie z trescig pkt WB.8 powyzej oraz punktdw powigzanych z WB.8) oraz walidacje
formularza Wniosku (zgodnie z trescig pkt WMW.18 i WMW.20).

WE.2. Interfejs graficzny uzytkownika ma byé zgodny z Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) z uwzglednieniem poziomu
AA.

Wymagania w zakresie platformy.

WE.1. System musi pracowac pod kontrolg réznych systeméw operacyjnych uruchomionych w $rodowisku wirtualnym.

WE.2. Wymagania wobec ustugobiorcéw, dotyczgce mozliwosci korzystania z udostepnianych w ramach Projektu ustug, ograniczajg sie
do posiadania dostepu do Internetu, korzystania z jednej z rekomendowanych w niniejszym dokumencie przegladarek
internetowych oraz posiadania konta uzytkownika w Systemie i narzedzia uwierzytelniania: profilu zaufanego na platformie ePUAP
lub podpisu elektronicznego. W przypadku urzadzen nieobstugujgcych podpisu elektronicznego wymagane bedzie posiadanie
konta uzytkownika w Systemie i profilu zaufanego na platformie ePUAP.

WE.3. Korzystanie z Systemu przez uzytkownikéw jest mozliwe przy pomocy komputera z dostepem do sieci internetowej z
zainstalowang jedng z rekomendowanych przeglgdarek internetowych:
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a) Przegladarka / Wersja

b) Google Chrome / Od wersji 54
c) Mozilla Firefox / Od wersji 49
d) Opera/Od wersji 26

e) Safari/ Od wersji 10

f) Internet Explorer / Od wersji 11

WE.4. Korzystanie z Systemu przez uzytkownikow mozliwe jest takze przy pomocy urzgdzen mobilnych z dostepem do sieci internetowej
z zainstalowang jedng z rekomendowanych przegladarek internetowych dla kazdej wersji wydanej od stycznia 2016 r.:

a. Google Chrome,

b. Safari,
c. Opera,
d. IE Mobile.

WE.5. Interfejs Systemu jest responsywny, jego rozmiar, wyglad i uktad dostosowuje sie automatycznie do mozliwosci urzadzenia, na
ktorym jest wyswietlany. Dotyczy to w szczegolnosci interfejsu Klienta.

E-PODATKI wersja 01
Parametry
jednostki
Parametry oferowanej

.- Minimalne wymagania zamawiajacego.
Zamawiajacego wymag Jaceg potwierdzajac
e spetnienie

wymagan
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zamawiajaceg
0.

Infrastruktura techniczna Systemu.

System ma by¢ scentralizowany i ma bazowa¢ na chmurowej infrastrukturze serwerowej i sieci telekomunikacyjnej tgczacej serwery
Systemu z serwerami JST.

Wszelkie koszty zwigzane z wykorzystaniem infrastruktury serwerowej ponosi Wykonawca.

Przez infrastrukture techniczng nalezy rozumie¢ serwery, macierze dyskowe, oprogramowanie wirtualizacyjne, system kopii zapasowych
oraz sie¢ zapewniajagcg do nich dostep.

W JST terminale bedg potaczone z serwerami Systemu przy wykorzystaniu sieci rozlegtej (Internet).

Wymagania.

Wymagania pozafunkcjonalne.

Wymagania ogolne.

WO.4 Komunikacja z uzytkownikami w graficznym interfejsie uzytkownika Systemu ma odbywac sie w jezyku polskim.

WO.5 Zgodnos¢ Systemu z wymaganiami dla rejestrow publicznych i wymiany informaciji elektroniczne;.

WO.6 Zgodnos¢ Systemu z minimalnymi wymaganiami dla systemow teleinformatycznych.

Wymagania w zakresie platformy ePUAP.

WPE.3 Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia integracji Systemu z platformg ePUAP — zalogowanie sie na platforme ePUAP przy
pomocy profilu zaufanego umozliwi dostep do Systemu bez koniecznosci logowania.

WPE.4 W ramach integracji Systemu z platformg ePUAP Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania standardowych mechanizméw
komunikacji poprzez ustugi sieciowe (ang. Web Services), z wykorzystaniem ogdlnego interfejsu zgodnie z instrukcjami
znajdujgcymi sie na portalu ePUAP w lokalizacji http://www.epuap.gov.pl w zakiadce Strefa Urzednika, w sekcji Pomoc > Dla
integratoréw, pkt.8 SSO (single sing-on) czyli przekazywanie tozsamoSci.

Wymagania wydajnosciowe.

WW.6 Brak ograniczenia ilosciowego uzytkownikéw.

WW.7  System musi umozliwia¢ zatozenie (obstuge) co najmniej 50 tys. kont Klientow.

WW.8 System musi umozliwia¢ jednoczesng prace uzytkownikom co najmniej 10% aktywnych, tj. aktywowanych przez uzytkownika,
kont, przy zatozeniu pracy jednego uzytkownika na jednym koncie w jednym czasie.

WW.9 Zamawiajgcy jest uprawniony do prowadzenia testow sprawdzajgcych dotrzymanie parametréw wydajnosciowych wersji
produkcyjnej Systemu.

WW.10 System ma mie¢ mozliwos¢ zwigkszenia liczby uzytkownikdw i liczby wykonywanych jednoczesnie transakcji biznesowych bez
potrzeby modyfikacji oprogramowania (tylko przez dodawanie zasobdw infrastruktury technicznej).

Wymagania w zakresie bezpieczenstwa.

WB.17 System musi zosta¢ wyposazony w srodki ochrony spetniajgce wymagania klasy C2 (zgodnie z dokumentem TrustedComputer
System Evaluation Criteria).

WB.18 System musi zosta¢ wyposazony w zabezpieczenia techniczne:

- warstwa zabezpieczen Systemu w warstwie klient,
- warstwa zabezpieczen bazy danych w warstwie serwer,
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- warstwa zabezpieczen sieciowych (element ustugi hostingu) w warstwie serwer,
- warstwa zabezpieczen systemu operacyjnego w warstwie serwer (element ustugi hostingu).
Wybér metody zabezpieczen nalezy do Wykonawcy.

WB.19 Praca przez Internet musi wykorzystywac bezpieczny protokét transmisji danych/szyfrowanie potaczen.

WB.20 System musi zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
(Dz.U. z 2015 r. poz. 2135) oraz Krajowymi Ramami Operacyjnosci (Dz.U. 2016 r. poz. 113).

WB.21 System musi wymuszac by hasta byly zgodne z rozporzadzeniem MSWIA z dnia 29 kwietnia 2014 r. (DZ.U. z 2004 r. Nr 100, poz.
1024) na poziomie podwyzszonym — hasto powinno sktadac¢ sie z co najmniej 8 znakdéw, zawiera mate i wielkie litery oraz cyfry lub
znaki specjalne.

WB.22 System musi wymuszaé zmiane hasta co 30 dni.

WB.23 System musi zablokowac¢ czasowo dostep do konta po 3 nieudanych prébach zalogowania. System powinien wyswietli¢
odpowiedni komunikat odnos$nie zablokowania konta. System wys$wietli ekran umozliwiajgcy zresetowanie hasta powodujgcy
wystanie wiadomosci na adres e-mail przypisany do konta. Blokada mija automatycznie po zadanym czasie.

WB.24 W Systemie zostanie okre$lony dostep do poszczegdlnych Systeméw za pomocg uprawnien nadanych w Systemie.

WB.25 Dostep do e-ustug powinien by¢ mozliwy poprzez: BIP JST, ePUAP i interfejsy programistyczne API.

Zestaw metod dostepnych przez API powinien pozwoli¢ na zrealizowanie wszystkich operacji i zadan biznesowych wykonywanych
w Systemie.

WB.26 Dostep do Systemu bedzie mozliwy przez platforme ePUAP oraz bezposrednio poprzez logowanie na konto w Systemie.

WB.27 System musi umozliwia¢ logowanie i uwierzytelnianie poprzez ePUAP.

WB.28 System musi umozliwiac¢ rejestracje konta uzytkownika Systemu.

WB.29 System musi wymusic¢ zatozenie loginu i hasta uzytkownika, przy czym login (nazwa wymyslona przez Klienta lub adres e-mail)
musi by¢ unikatowy w ramach catego Systemu.

WB.30 Logowanie mozliwe bedzie poprzez podanie loginu oraz wprowadzenie hasta.

WB.31 System uniemozliwi dostep do konta bez uwierzytelnienia.

WB.32 System musi zapewni¢ bezpieczne, tj. zgodne z wymogami przepiséw prawa przechowywanie informacji jawnych, zwyktych
i wrazliwych danych osobowych.

Wymagania w zakresie ergonomii/Systemu.

WE.3. System powinien posiada¢ mechanizmy ograniczajgce ryzyko wprowadzenia nieprawidtowych danych, poprzez zapewnienie
kontroli uprawnien Uzytkownikéw (zgodnie z trescig pkt WB.8 powyzej oraz punktdw powigzanych z WB.8) oraz walidacje
formularza Wniosku (zgodnie z tre$cig pkt WMW.18 i WMW.20).

WE.4. Interfejs graficzny uzytkownika ma by¢ zgodny z Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.0) z uwzglednieniem poziomu
AA.

Wymagania w zakresie architektury Systemu.

WA.1  System musi by¢ wykonany w technologii SaaS.

WA.2  Wszystkie Systemy funkcjonalne Systemu musza by¢ napisane w technologii MVC, przy uzyciu jezkéw programowania PHP (w
wersji 5), HTML (w wersji 5), CSS (w wersji 3), JavaScript (JQuery 3).

WA.3  Baza danych systemu musi wykorzystywac silnik MariaDB.

WA.4  Baza danych musi by¢ zbudowana w modelu relacyjnym i obstugiwana za pomocg jezyka MySQL.
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WA.5
WA.6

Repozytorium formularzy musi wykorzystywac baze danych MongoDB.
System musi zosta¢ dostarczony w formie aplikacji webowe;.

Wymagania w zakresie platformy.

WPA1
WP.2

WP.3

WP4

WP.5

System musi pracowacé pod kontrolg réznych systemoéw operacyjnych uruchomionych w srodowisku wirtualnym.

Wymagania wobec ustugobiorcow, dotyczgce mozliwosci korzystania z udostepnianych w ramach Projektu ustug, ograniczajg sie
do posiadania dostepu do Internetu, korzystania z jednej z rekomendowanych w niniejszym dokumencie przegladarek
internetowych oraz posiadania konta uzytkownika w Systemie i narzedzia uwierzytelniania: profilu zaufanego na platformie ePUAP
lub podpisu elektronicznego. W przypadku urzadzen nieobstugujgcych podpisu elektronicznego wymagane bedzie posiadanie
konta uzytkownika w Systemie i profilu zaufanego na platformie ePUAP.

Korzystanie z Systemu przez uzytkownikéw jest mozliwe przy pomocy komputera z dostgpem do sieci internetowej z
zainstalowang jedng z rekomendowanych przeglgdarek internetowych:

Przegladarka Wersja
Google Chrome Od wersiji 54
Mozilla Firefox Od wersiji 49
Opera Od wersji 26
Safari Od wers;ji 10
Internet Explorer Od wersiji 11

Korzystanie z Systemu przez uzytkownikéw mozliwe jest takze przy pomocy urzgdzen mobilnych z dostepem do sieci internetowej
z zainstalowang jedng z rekomendowanych przegladarek internetowych dla kazdej wersji wydanej od stycznia 2016 r.:
a) Google Chrome,

b) Safari,
c) Opera,
d) IE Mobile.

Interfejs Systemu jest responsywny, jego rozmiar, wyglad i uktad dostosowuje sie automatycznie do mozliwosci urzgdzenia, na
ktorym jest wyswietlany. Dotyczy to w szczegdlnosci interfejsu Klienta.

Wymagania na integracje z innymi systemami.

WIS

System bedzie wymieniat informacje z Systemami firmy InfoSystem za pomocg WebServices w zakresie
a) Pobieranie danych konfiguracyjnych ustugi sieciowe;j
b) Rejestracja uzytkownika pozwalajgca na pobieranie informac;ji jego dotyczacych
) Zwracanie i aktualizacja wszystkich danych uzytkownika (tgcznie z informacjami o optatach)
) Rejestracja koszyka zlecen w systemie (do ptatnosci)
) Przygotowanie danych przelewu
f)  Aktualizacja statuséw dot. Ptatnosci

c
d
e

WIS.2 System musi by¢ zintegrowany z PZ (profil zaufany) w zakresie weryfikacji tozsamosci Wnioskodawcy oraz logowania do

Systemu.

WIS.3 System musi by¢ zintegrowany z platforma ePUAP w zakresie zapisu formularzy.
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WIS.4
WIS.5

System musi by¢ zintegrowany, z co najmniej dwoma sposobami ptatnos$ci elektronicznych dostepnych na rynku

Interfejsy komunikacyjne, o ktérych mowa w pkt WIS.1 - WIS.4 wykonany zostanie na podstawie specyfikacji interfejséw
przeznaczonych do komunikacji z systemami zewnetrznymi samodzielnie pozyskanych przez Wykonawce od podmiotéw trzecich
— wiascicieli systemoéw informatycznych wymienionych w tych punktach.

Wymagania funkcjonalne.
Wymagania ogdine.

WOF.1

WOF.2

WOF.4

WOF.5
WOF.6

WOF.7

WOF.8

System musi obstugiwaé proces wypetniania, sktadania i obstugi formularzy stuzgcych do obstugi zadan realizowanych przez JST

w zakresie podatkow.

Zestaw informaciji importowanych automatycznie do Whniosku z repozytorium informacji o wnioskodawcy zostanie okreslony przez

Zamawiajgcego. Zestaw ten bedzie wprost wynikaé z zakresu danych (podstawowe informacje dotyczace Wnioskodawcy i/lub

podopiecznego) przechowywanych w ramach konta Wnioskodawcy.

WOF.3 System przed wystaniem formularza do JST bedzie wykonywat walidacje wskazanych pdl. Po walidacji system wskaze
obywatelowi pola, ktére sg obowigzkowe do wypetnienia w celu przedtozenia kompletnego formularza. Zestaw pél wraz z
typem walidacji zostanie wskazany przez Zamawiajgcego.

System oznaczac bedzie etapy procedowania Sprawy poprzez oznaczanie spraw statusami (informacja tekstowa z wyréznieniem

graficznym poszczegolnych statuséw) wyswietlanymi w obu Systemach. Przykladowe statusy spraw wymienione zostaty ponizej:

a) Wystany

b) Przyjety do realizacji

c) Dodany do sprawy

d) Zrealizowany

e) Decyzja oczekuje na doreczenie

f)  Wydana decyzja

g) Optacony

h) Nieoptacony

i)  Ptatnosc¢ w realizacji

System ma umozliwi¢ tworzenie sprawozdan/raportéw.

System ma umozliwi¢ eksportowanie wybranych przez Uzytkownika danych celem tworzenia zaawansowanych zestawien (format

eksportu CSV, XLS, DOC, XML, PDF).

System bedzie umozliwia¢ nastepujgce mozliwosci komunikacji pomiedzy Systemem a Klientem: e-mail, komunikaty
systemowe, zmiana statusow informacyjnych.

System bedzie zawiera¢ system oceny jakosci obstugi (wraz z analizg i statystyka gromadzonych danych)

Zakres ustug

Dostepnosc¢ ustug

Jakos¢ ustugi

Czas realizaciji

Dostepnos¢ informacii

®Po0TO
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f.  Poziom satysfakgiji
WOF.9  System musi by¢ wyposazony w narzedzia pomocy dla Uzytkownikéw obstugiwane przez Wykonawce:
a) Instrukcja obstugi Systemu,
Instrukcja obstugi dostepna z poziomu systemu oraz do pobrania wykorzystujgca elementy graficzne systemu wraz z
objasnieniami.

b) Czat on-line z pomoca merytoryczna,
Bezposredni kontakt z osobg posiadajgcg specjalistyczna wiedze merytoryczng dostepny w godzinach pracy Partnera.
Czat musi by¢ dostepny 24h na dobe, 7 dni w tygodniu.

c) System ticketowy do obstugi zgtoszen technicznych

Zestaw wymagan szczegétowych
1.1. Obstuga formularzy
1.1.1. System umozliwi Klientowi wypetnienie i ztozenie, podglad wszystkich ztozonych formularzy, biezgce $ledzenie stanu spraw
(komunikacje z urzednikiem), mozliwo$é modyfikacji formularza (np. jego uzupetnienie na wniosek urzednika) czy tez
kopiowania i ponownego skfadania. Oprogramowanie to zapewni interaktywnos$¢ oraz przeptyw informacji na linii obywatel —
urzad.

1.1.2. System musi umozliwi¢ Klientowi wybor formularza ze zdefiniowanej listy formularzy.

1.1.3. System jest przypisany organizacyjnie dla kazdego JST osobno (z uwagi na ochrone danych osobowych).

1.1.4. System musi umozliwi¢ zapisanie w repozytorium formularza.

1.1.5. System przed wystaniem formularza do JST bedzie wykonywat walidacje wskazanych pdl. Po walidacji system wskaze

Klientowi pola, ktére sg obowigzkowe do wypetnienia w celu przedtozenia kompletnego formularza.

1.1.6. System umozliwi Klientowi ztozenie zmodyfikowanego formularza poprzez mozliwo$¢ pobrania przez Klienta z bazy danych
z ostatniej kompletnej wersji formularza, ktory zostat ztozony w JST. Funkcja ma na celu przyspieszenie skladania korekt
formularzy do JST.

. System umozliwi przestanie formularza na ePUAP.

. Administrator Systemu w kazdym JST bedzie mogt umieszczaé informacje o osobie, z ktérg nalezy sie kontaktowaé w celu
poprawnego wypetnienia formularza. Opis bedzie mozna wykonac¢ dla kazdego JST oraz kazdego formularza osobno.
Administrator bedzie w nim moégt umiesci¢é m.in. informacje o imieniu i nazwisku osoby, z ktérg nalezy sie skontaktowac
wraz z numerem telefonu.

1.1.9. System musi umozliwia¢ wystanie formularza wraz z zatgcznikami za pomoca PZ (profil zaufany) lub podpisu

kwalifikowanego. Zatgczniki bedg obstugiwane zgodnie z maksymalng wielko$cig wskazang przez wytyczne dla systemu
ePUAP.

SN
o ~N

1.2. System musi posiada¢ Panel administracyjny oraz panel Klienta dostepny poprzez szyfrowanie potgczenia SSL (certyfikowane).
1.2.1. Panel Klienta
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System musi umozliwia¢ nastepujgce czynnosci w ramach Panelu Klienta:
1.2.1.1. Rejestracja konta za pomocg danych wprowadzonych przez Klienta lub za pomocg systemu PZ (profil zaufany).
Zestaw danych rejestracyjnych:

a) Imie i Nazwisko lub Nazwa
b) PESEL lub NIP

c) E-mail

d) Hasto

1.2.1.2. Zalogowanie uzytkownika za pomocg formularza logowania lub za pomocg PZ (profilu zaufanego)
1.2.1.3. Edycja profilu uzytkownika:
a) Zmiana danych personalnych
b) Zmiana hasta
c) Mozliwosc¢ okreslenia adreséw korespondencyjnych
d) Mozliwo$¢ okreslenia petnomocnika z terminem obowigzywania
e) Mozliwos¢ podania danych dodatkowych (dodatkowy adres e-mail do korespondenciji, numer telefonu, skrytka
ePUAP)
f) Powigzanie profilu z profilem na PZ (w przypadku konta zaktadanego recznie umozliwi to logowanie za pomoca
PZ)
1.2.1.4. Przypomnienie hasta
1.2.1.5. Obstuga naleznosci podatkowych oraz optat lokalnych (z podziatem na naleznosci prywatne, firmowe etc.) bedzie

przedstawiona w 4 wariantach:

a) Do optacenia (z wyrdznieniem pfatnosci przeterminowanych)
b) Oczekujgce na weryfikacje

c) Optacone

d) Koszyk ptatnosci

Wszystkie dane wyswietlane na listach muszg by¢ pobrane z odpowiedniego systemu dziedzinowego.
1.2.1.6. Laczenie platnosci za kilka zobowigzan (koszyk ptatnosci)
System musi umozliwi¢ wspolna ptatnos$¢ za kilka réznych ustug (optat) np. optate za wywo6z nieczystosci, podatek rolny i
czynsz.
1.2.1.7. Dokonywanie pfatnosci elektronicznych (przelew / karta ptatnicza)
System musi umozliwia¢ dokonywanie ptatnosci za pomocg zewnetrznych systeméw ptatnosci elektronicznych. Dokonywanie
ptatnosci musi by¢ mozliwe za pomocg co najmniej dwoch réznych operatoréw ptatnosci. Przynajmniej jednej z nich musi
udostepnia¢ wptacang kwote bezposrednio na koncie wskazanym przez JST nieznajdujgcym sie w systemie ptatnosci
elektronicznych.
1.2.1.8. Historia ptatnosci z mozliwoscig filtrowania (po dacie, po kwocie, po rodzaju zobowigzania, po tytule zobowigzania)
1.2.1.9. Wyszukiwarka
1.2.1.10. System powiadomien

a) Przypomnienia o terminie ptatnosci

b) Zmiana statusu pfatnosci
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c) Zmiana statusu pisma/sprawy

1.2.2. Panel Uzytkownika-Urzednika

1.2.2.1. Logowanie do systemu

1.2.2.2. Statystyki i raporty
a) cykl naleznosci w dniach,
b) udziat naleznosci przeterminowanych w naleznosciach ogdtem,

1.2.2.3. Definiowanie kategorii formularzy oraz opisow

1.2.2.4. Wyszukanie Klienta wraz z informacjami odnosnie statusu jego zobowigzan z oprogramowania dziedzinowego

System musi umozliwia¢ catodobowg dostepnos¢ oraz otwarto$¢ komunikacji z systemami zewnetrznymi .
[ ]

E-PODATKI wersja 02

Parametry
jednostki
oferowanej

GEIE L Minimalne wymagania zamawiajacego RetWierdzaige
Zamawiajacego S Latesr e spetnienie
wymagan
zamawiajaceg
0.

Wymagania dla elektronicznego systemu obstugi interesanta

UWIERZYTELNIENIE

1. System powinien umozliwi¢ uwierzytelnienie uzytkownikow za pomoca profilu zaufanego (system PZ,
pz.gov.pl).
2. System powinien umozliwia¢ przypisanie wybranym, uwierzytelnionym przez system PZ uzytkownikom rél

administratora w podziale funkcjonalnym obejmujgcym minimum administratora systemu, administratora
katalogu spraw i administratora e-pism.

3. Uzytkownicy systemu powinni by¢ identyfikowani w bazach systemoéw dziedzinowych systemupoprzez numer
identyfikacyjny PESEL.
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Dostep do danych os6b prawnych albo innych podmiotéw niebedgcych osobami fizycznymi powinien byé
realizowany poprzez rejestracje przez administratora systemu upowaznienia dla wybranej osoby fizycznej lub
wybranych oséb fizycznych.

PODATKI | PLATNOSCI

5.

System powinien zapewni¢ uwierzytelnionym uzytkownikom dostep do ich danych zarejestrowanych w
Systemie. W szczegdlnosci, system powinien umozliwi¢ udostepnienie danych rejestrowanych w nizej
wymienionych:

» System Wydawania Zezwolen,

» System Ewidencji Budynkéw i Naliczania Czynszéw

» System Naliczania Optat za Uzytkowanie Wieczyste Gruntéw

 System Ewidencji Optat Komunalnych

+ System Naliczania Optat Dzierzawnych

» System Naliczania Podatkéw od Gruntéw i Nieruchomosci

» System Windykacji Optat i Podatkow

Zakres udostepnianych przez system danych powinien obejmowac:
* wymiar optat i podatkow,

« aktualny stan zobowigzan wraz z historig ptatno$ci,

« dane ztozonych wnioskéw i deklaraciji.

System powinien umozliwia¢ wnoszenie pfatnosci z tytutu opfat i podatkéw droga elektroniczng za
posrednictwem zewnetrznego systemu obstugi ptatnosci.

KATALOG SPRAW

8. System powinien umozliwia¢ rejestracje opiséw procedur urzedowych prowadzonych przez Zamawiajacego w
formie katalogu spraw.

9. Katalog spraw powinien umozliwia¢ wyszukiwanie spraw wg kategorii, jednostki prowadzacej sprawe lub stéw
kluczowych.

10. Do spraw zarejestrowanych w katalogu powinna by¢ mozliwo$¢ dotgczania zatagcznikéw w powszechnie

stosowanych formatach (pdf, doc/docx) i linkéw do formularzy osadzonych w systemie obstugi interesanta lub
na platformie ePUAP.

OBStUGA E-PISM

1.

System powinien umozliwia¢ budowe elektronicznych formularzy deklaracji/informacji w zakresie podatkow i
optat.
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12. Formularze deklaracji/informacji osadzane w systemie powinny by¢ automatycznie wypetniane aktualnymi
danymi zarejestrowanych we wtasciwym SD (np. klasy uzytkéw dla deklaracji/informacji na podatek rolny, liczba
0s0b w gospodarstwie domowym w deklaracji dot. gospodarowania odpadami).

12. System powinien wspiera¢ tworzenie powigzanych z formularzami wzoréw dokumentéw elektronicznych do
publikacji w CRWDE.
13. System powinien umozliwia¢ przesytanie danych z formularzy do dedykowanej skrytki na platformie ePUAP.

W systemie dziedzinowym do obstugi spraw zwigzanych z podatkami, optatami lokalnymi wymaga sie, aby istnialy ponizsze elementy
aplikaciji:

Moduly wdrozone:

« GRUNTY (PODATEK OD OSOB FIZYCZNYCH)

¢ OPJ (PODATEK OD OSOB PRAWNYCH)

o WINDYKACJA OPLAT i PODATKOW

Modutly, ktére mozna wdrozy¢ dodatkowo:
o OPLATY ROZNE

« NIERUCHOMOSCI

eeUstuga: ePLATNOSCI




Fundusze ; Unia Europejska
o L

Euro PE]SHIE -H-“h.- L‘-"-'I:'lb-* :..%E !:?: Europejskie Fundusze

Pragram Regionalmy Strukturalne i Imwestycyine

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ importu danych z programu uzytkowanego dotychczas przez jednostke samorzgdowa. Stopien
odzyskania danych jest zalezny od rodzaju uzywanego oprogramowania.

Wymagane funkcjonalnosci modutu:
Prowadzenie kartotek oséb posiadajgcych psy, rejestrowanie informacji na temat posiadanych psow i ptatnosci za nie
Naliczanie opfat z tytutu posiadania pséw
Obstuga ulg i zwolnien dla oséb posiadajgcych psy
Wystawianie i obstuga decyzji w sprawie okreslenia wysokosci zobowigzania z tytutu optaty za posiadanie psow
Przekazywanie przypisu optaty do modutu Windykacja dla pojedynczej kartoteki oraz dla zakresu kartotek
Anulowanie przypisu przekazanego do modutu Windykacja
Przeglgdanie naliczonych optat
Obstuga wezwan do optacenia zalegtosci z tytutu optaty za posiadanie pséw
Sporzadzanie nastepujgcych wydrukow i zestawien:
9.1. Zestawienie decyzji
9.2. Wykaz ptatnikdw optaty i ich pséw
9.3. Zestawienie ubytych ptatnikow
10. Konfiguracja stownika tresci decyz;ji
11. Konfiguracja stownika stawek optat, ulg i zwolnien
12. Konfiguracja stownika ras pséw
13. Mozliwos$¢ wystawienia decyzji (potaczenie z modutem Decyzje) o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci na raty,
umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek

©OoNORr®ON =

OPLATY ROZNE
Modut powinien umozliwia¢ prowadzenie rozliczen z ptatnikami z tytutu réznych optat pobieranych przez Urzad. Zamawiajgcy zastrzega
sobie mozliwo$ézdefiniowania dowolnej optaty ( przez podanie kodu optaty oraz okreslenie specyficznych cech np. czy od optaty
niezaptaconej w terminie ptatnosci system ma nalicza¢ odsetki (ustawowe lub podatkowe) czy tez nie nalicza¢, czy optata ma podlegac
windykowaniu czy bedzie zaptacona na biezgco w kasie itp.), uzytkownik ma mie¢ réwniez mozliwo$¢ okreslenia czy optata ma mieé
naliczany podatek VAT. W ten sposéb mozna bedzie prowadzi¢ rozliczenie réznych optat a w szczegdlnosci:

e  optata komunikacyjna

e optaty jednorazowe np. za dowody osobiste
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opfata targowa

opfata administracyjna

mandaty

inne optaty Skarbu Panstwa (np. koszty sadowe) i wiele innych

Tak wygenerowane przypisy powinny podlegaéwindykowaniu (obstuga wptat, przeksiegowan, zwrotdéw, wezwan do zaptaty
itp.).Uzytkownikpowinien mie¢ mozliwo$¢ prowadzi¢ ewidencje wplywdw z réznych dochoddw, pobieraé¢ je od platnikow, wystawiac:
upomnienia, tytuty wykonawcze badz wezwania do zaptaty i otrzymacé rézne zestawienia w podziale na rodzaje opfat. (integracja z
modutem Windykacja)

Dodatkowo modut ten ma obstugiwaé decyzje o roztozeniu na raty, o odroczeniu terminu ptatnosci, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu
odsetek biezgcych (integracja z modutem DECYZJE).

Wymagane funkcjonalnosci modutu:
1. Ewidencja kartotek optat
1.1. Mozliwos¢ ustalenia stanu rozliczenia naliczonej optaty
1.2. Mozliwo$¢ wyszukiwania kartotek wedlug wybranych kryteridw: numeru opfaty, roku optaty, opisu optaty, danych
opfacajgcego, daty wprowadzenia, stanu rozliczenia, statusu optaty
2. Zaktadanie kartotek optat
2.1. Mozliwo$¢ wyboru zobowigzanych
2.2. Mozliwo$¢ definiowania rat i terminéw ptatnosci rat
3. Mozliwo$¢ anulowania niestusznie naliczonych optat
4. Definiowanie optat
4.1. Mozliwos¢ ustalenia sposobu rozliczania optat (pobieranie przez Kase, pobieranie przez Windykacje)
4.2. Mozliwos¢ zdefiniowania czy i w jaki sposob majg by¢ naliczane odsetki w danej optacie (zaokraglenia do petnych zitotych,
dziesigtek groszy, groszy)
4.3. Mozliwos¢ zdefiniowania, jaki rodzaj zawiadomienia ma by¢ wystawiany w przypadku stwierdzenia zalegtosci (Upomnienie,
Wezwanie)
5. Mozliwos$¢ wystawienia decyzji (potaczenie z modutem Decyzje) o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zapfaty naleznosci na raty,
umorzeniu zalegto$ci, umorzeniu odsetek
6. Mozliwos¢ podgladu wybranej kartoteki w module Windykacja.

ZASWIADCZENIA O GOSPODARSTWIE | ZADLUZENIU

Modut ZASWIADCZENIA stuzyé bedzie do:

o Wystawiania zaswiadczeh o nie zaleganiu w podatkach lub stwierdzajgce stan zalegtosci

o Wystawiania zaswiadczenh o wielko$ci gospodarstwa

o Rejestracji wydanych zaswiadczen Zaswiadczenia wystawiane na podstawie danych zawartych w module GRUNTY (podatek od oséb
fizycznych) i do prawidtowego funkcjonowania wymagajg uprzedniego wdrozenia wtasnie tego modutu.
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Wymagane funkcjonalnosci modutu:

1. Wyszukiwanie kartotek

2. Wydruk zaswiadczenia o niezaleganiu w podatkach lub stwierdzajgce stan zalegtosci

3. Wydruk zaswiadczenia o wielko$ci gospodarstwa lub nieposiadaniu gospodarstwa

4. Modyfikacja stownikow (Cel wydania zaswiadczenia, Forma rozliczenia optaty skarbowej, Opfata skarbowa, Podstawa prawna dane
osobowe, Stawki dochodu z ha, Sposoby doreczenia, Tekst znacznika typu gospodarstwa)

5. Przeglad rejestru zaswiadczen

6. Wydruk rejestru zaswiadczen

7. Zamkniecie roku

8. Modyfikacja ustawien modutu

9. Tworzenie, edycja i usuwanie szablonéw zaswiadczenia o gospodarstwie i zaswiadczenia o zadtuzeniu
10. Migracja zaswiadczenh.

NIERUCHOMOSCI

Modut Nieruchomosci umozliwia¢ powinienjednostkom samorzgdu terytorialnego petng obstuge transakcji geodezyjnych tj. uzytkowania
wieczystego, dzierzaw, trwatego zarzgdu, przeksztatcenia uzytkowania wieczystego na wtasnos$¢ oraz sprzedazy dziatek, budynkéw i lokali.
Sprzedaz budynkoéw oraz lokali powinna by¢ mozliwa z jednoczesnym oddaniem gruntu w wieczyste uzytkowanie lub jego sprzedazy na
wiasnos¢. Wprowadzenie umow opiera¢ sie powinno na danych operatu ewidencji gruntéw i budynkéw zasilanych z pliku SWDE poprzez
opcje importu. Aplikacja umozliwia¢ powinna jednoczesne prowadzenie petnej ewidencji gruntéw i budynkéw przez uzytkownika. Po
wprowadzeniu do systemu umowy, uzytkownik powinien mie¢ do dyspozycji funkcje stuzace do jej obstugi. Dla uméw uzytkowania
wieczystego mozliwa powinna by¢ miedzy innymi zmiana przeznaczenia dziatki, wartosci nieruchomosci, od ktérej naliczana jest optata
roczna czy wprowadzenia bonifikat. Przy zmianach uméw dzierzawy uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ zmiany stawek na podstawie,
ktorych system wylicza optaty, zmiany powierzchni dzierzawionych, przedmiotéw dzierzawy czy rodzaju, a takze terminéw trwania umowy.
Poza funkcjonalno$ciami dotyczgcymi zmian wartosci uméw system umozliwia¢ powinien rowniez korekty, zakonczenia jak i usuniecia z
systemu. W module bedzie mozliwos¢ generowania zawiadomien o wysokosci optaty rocznej za uzytkowanie wieczyste oraz zawiadomien
dotyczacych ustalania optat za dzierzawe. Modut powinien da¢ mozliwos¢ generowania wydrukéw wprowadzonych umoéw oraz zasobu,
jakim dysponujg jednostki samorzadu terytorialnego na podstawie zadanych parametréw przez uzytkownika. Powinna istnie¢ mozliwo$¢
wyeksportowania takiego zestawienia do plikbw w formacie XML, HTML oraz EXCEL. Z poziomu modutu powinna byémozliwosé
wystawienia i obstugi decyzji o roztozeniu na raty, o odroczeniu terminu ptatnosci, umorzeniu zalegtosci, umorzeniu odsetek biezgcych
naleznosci nieobjetych kredytem (integracja z modutem DECYZJE). System automatycznie generowa¢ powinien faktury na podstawie
danych z modutu Nieruchomosci z jednoczesnym przestaniem naleznosci do Windykacji, gdzie uzytkownik powinien mie¢ mozliwosé
obstugi kartotek z tytutu optat geodezyjnych.

Wymagane funkcjonalnosci modutu:

1. Rejestracja transakcji uzytkowania wieczystego

2. Rejestracja bilansu otwarcia uzytkowania wieczystego

3. Rejestracja transakcji dzierzawy
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. Rejestracja transakcji dzierzawy reklamowe;j

. Rejestracja transakcji bezumownego korzystania z nieruchomosci

. Mozliwo$¢ rejestracji kontynuacji dzierzawy podczas rejestracji transakcji bezumownego korzystania z nieruchomosci
. Rejestracja transakgji trwatego zarzadu

. Rejestracja bilansu otwarcia trwatego zarzgdu

. Rejestracja transakgji przeksztatcenia uzytkowania wieczystego na wtasnosc

0. Rejestracja bilansu otwarcia przeksztatcenia

11. Rejestracja wadium
12. Rejestracja transakcji sprzedazy nieruchomosci

1

3. Rejestracja sprzedazy budynkéw oraz lokali z jednoczesnym oddaniem gruntu w wieczyste uzytkowanie lub jego sprzedazy na

wiasnosé
14. Rejestracja bilansu otwarcia sprzedazy

1

5. Wyszukiwanie transakcji wedtug okreslonych parametrow

16. Wydruk zestawienia wyszukanych transakcji

1
1
1
2
2
2
2
2
2
2
2
2
2
3

7. Wyszukiwanie dziatek, budynkoéw, lokali w zasobie wedtug okreslonych parametréw
8. Wydruk zestawienia wyszukanych w zasobie dziatek, budynkéw, lokali
9. Eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu XML
0. Eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do formatu HTML
1. Eksport zestawienia danych wyszukanych w zasobie do Excela

2. Wyszukanie umow po terminie

3. Wyszukanie uméw zakonczonych

4. Przeglad szczegotow transakcii

5. Zmiana warunkéw umowy dzierzawy (aneks)

6. Zakonczenie umowy dzierzawy

7. Automatyczne zakonczenie umow dzierzaw

8. Obstuga korekty btedu transakcji dzierzawy

9. Usuwanie transakcji dzierzawy

0. Automatyczne generowanie rat dla dzierzaw miesiecznych, kwartalnych, pétrocznych, rocznych
1. Wprowadzaniedowolnych rat dla dzierzawy indywidualnej

2. Wprowadzaniedzierzawy indywidualnej

3. Wprowadzaniedzierzawy jednorazowej

4. Wyliczanierat dla umowy proporcjonalnie lub wedtug zuzycia dziennego
5. Automatyczne wyliczanie kwoty umowy na podstawie parametrow

6. Zmiana warunkéw umowy uzytkowania wieczystego

7. Zbycie udziatéw uzytkowania wieczystego

8. Zakonczenie umowy uzytkowania wieczystego

9. Obstuga korekty btedu transakcji uzytkowania wieczystego

0. Usuwanie transakcji uzytkowania wieczystego
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. Mozliwos¢ wprowadzenia przeznaczenia dziatki

. Mozliwo$¢ wprowadzenia bonifikat

. Zmiana warunkow umowy trwatego zarzadu

. Wygasniecie umowy trwatego zarzadu

. Obstuga korekty btedu transakcji trwatego zarzadu

. Usuniecie transakcji trwatego zarzadu

. Obstuga korekty btedu transakcji sprzedazy

. Usuniecie transakcji sprzedazy

. Wprowadzeniesprzedazy kredytowanej

. Mozliwos$¢ dowolnego rozplanowania spfaty kredytu

. Generowanie i wydruk zawiadomien o wysokosci czynszu rolnego

. Generowanie i wydruk zawiadomien o wysokosci czynszu dzierzawnego

. Generowanie i wydruk zawiadomien o wygasnieciu umowy dzierzawy

. Generowanie i wydruk zawiadomien o wysokosci optaty za uzytkowanie wieczyste
. Generowanie i wydruk zawiadomien o wypowiedzeniu optat za uzytkowanie wieczyste
. Generowanie i wydruk zawiadomienia o numerze rachunku bankowego

. Generowanie i wydruk zawiadomienia o aktualizacji optaty rocznej za uzytkowanie wieczyste
. Generowanie zawiadomienia bez naliczania opfat

. Mozliwos$¢ definiowania szablonéw tresci zawiadomien

. Mozliwo$¢ automatycznej aktualizacji zawiadomien po zmianie szablonu tresci

. Tworzenie przypisow dla modutu Windykacja

. Zatwierdzanie przypisow dla modutu Windykacja

. Przeglad ptatnosci dla umowy

. Wyszukiwanie ptatnosci z modutu Windykacja

. Generowanie faktur dla wybranej umowy

. Automatyczne generowanie faktur dla modutu Faktury

. Przeglad faktur dla umowy

. Wyszukiwanie faktur z modutu Faktury

. Wprowadzanie dodatkowych uwag do umowy

. Wprowadzanie dodatkowych uwag do dziatki

. Przeglad EGiB z kartoteki

. Weryfikacja i zatwierdzanie zmiany geodezyjnej z kartoteki

. Podziat dziatki z kartoteki

. Przeglad historii dziatki z kartoteki

. Wydruk umowy dzierzawy

. Mozliwo$¢ dowolnej modyfikacji szablonéw wydruku umowy dzierzawy

. Obstuga wydruku uméw dzierzaw jednoprzedmiotowych i wieloprzedmiotowych

. Wystawianiedecyzji (potgczenie z modutem Decyzje) o odroczeniu terminu ptatnosci, roztozeniu zaptaty naleznosci na raty, umorzeniu
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zalegtosci, umorzeniu odsetek

79.
80.
81.
82.
83.
85.
86.
87.

88

Przeglad rejestru wystawionych decyzji

Mozliwo$¢ korekty ptatnosci dla zakonczonej umowy

Aktualizacja historii dziatek

Przegladanie i wydruk raportu z historii transakcji na dziatce

Wydruk raportu powierzchni gruntow we wiadaniu 84. Wydruk raportu stanu mienia gminy
Zestawienie umow wprowadzonych w danym okresie

Zestawienie przedmiotéw na dziatkach

Wydruk zestawienia wygenerowanych przypiséw

. Wydruk zestawienia uzytkéw gruntowych
89.
90.
. Mozliwos$¢ prowadzenia petnej ewidencji gruntéw i budynkéw

. Definiowanie nowej zmiany geodezyjnej

. Aktywowanie nowej zmiany geodezyjne;j

. Dezaktywacja zmiany geodezyjnej

. Usuwanie zmiany geodezyjnej

. Przeglad szczegdétéw zmiany geodezyjnej

. Mozliwos¢ regulacji obrebéw

. Mozliwo$¢ wyszukiwania danych w EGiB wedtug okreslonych parametrow
. Obstuga wielu jednostek ewidencyjnych

Wydruk ewidencji budynkéw i lokali
Mozliwo$¢ generowania wtasnych zestawien na podstawie wybranych danych z systemu

100. Mozliwo$¢é dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek ewidencyjnych
101. Mozliwos¢ dodawania, usuwania i zmiany danych obrebow

102. Mozliwo$¢ dodawania, usuwania i zmiany danych jednostek rejestrowych
103. Mozliwo$¢ dodawania, usuwania i zmiany danych dziatek

104. Mozliwo$¢ dodawania, usuwania i zmiany danych budynkéw

105. Mozliwos$¢ dodawania, usuwania i zmiany danych lokali

106. Mozliwo$¢ dodawania, usuwania i zmiany danych budowli

107. Mozliwo$¢ przenoszenia przedmiotu do innej jednostki rejestrowe;j

108. Scalanie dziatek

109. Mozliwosé¢ rejestracji scalenia uméw dla scalanych dziatek objetych umowg
110. Mozliwos$¢ podziatu dziatek

111. Rejestracja uzytkow gruntowych dla dziatki

112. Rejestracja adreséw nieruchomosci

113. Rejestracja formy wtadania nieruchomoscig

114. Rejestracja formy wtasnosci nieruchomosci

115. Rejestracja sposobu zagospodarowania dziafki

116. Mozliwo$é powigzania przedmiotu EGIB ze $rodkiem trwatym z modutu Srodki trwate
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117. Mozliwo$é usuwania powigzania przedmiotu EGIB ze $rodkiem trwatym z modutu Srodki trwate
118. Przeglad danych $rodka trwatego powigzanego z przedmiotem EGiB

119. Aktualizacja wartosci ksiegowej przedmiotu EGIB na podstawie danych z modutu Srodki trwate
120. Mozliwo$¢é odnotowania daty ostatniej zmiany wartosci ksiegowej przedmiotu EGiB

121. Rejestracja dokumentow dla dziatek, budynkow, lokali

122. Rejestracja pomieszczen przynaleznych do budynku

123. Definiowanie stawek czynszu gruntu

124. Definiowanie stawek czynszu klas gruntow

125. Obstuga stownika cen zboza

126. Obstuga stownika przeznaczenia nieruchomosci

127. Dodawanie i modyfikacja przeznaczen dziatki

128. Obstuga stownika sposobdéw zagospodarowania

129. Definiowanie terminéw optat

130. Przeglad stownika form zbycia

131. Przeglad stownika kodéw czynszu

132. Przeglad stownika funkcji uzytkowych budynku

133. Przeglad stownika typow lokali

134. Przeglad stownika materiatéw $cian zewnetrznych

135. Przeglad stownika rodzajoéw jednostek rejestrowych

136. Przeglad stownika rodzajow nieruchomosci

137. Przeglad stownika rodzajéw praw do dziatki

138. Przeglad stownika rodzajéw wtadania

139. Przeglad stownika rodzajow wtasnosci

140. Przeglad stownika rodzajow dokumentow

141. Przeglad stownika rodzajéw optat

142. Mozliwo$¢ parametryzacji generowania faktur dla wybranych rodzajéw optat

143. Przeglad stownika rodzajéw optat dzierzawnych

144. Przeglad stownika uzytkéw gruntowych

145. Przeglad stownika klas gruntow

146. Przeglad stownika typow udziatowcow

147. Obstuga stownika sposobdéw nabycia

148. Mozliwos$¢ generowania zawiadomien w formie dokumentu elektronicznego

149. Mozliwosé odnotowania daty odbioru zawiadomienia po otrzymaniu UPO z modutu Dokumenty elektroniczne 150. Mozliwosé
aktualizacji danych EGiB na podstawie zaimportowanego pliku SWDE w module Import danych geodezyjnych

ePtatnosci - to platforma ma daé kontrahentom wglad w stan ich rozliczen, zintegrowana z systemami bankowymi umozliwi¢ ma
uregulowanie naleznosci online. Potgczenie z kontami indywidualnymi mieszkancow w systemie dziedzinowym umozliwia¢ powinien
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obstuge ptatnosci:

e  Mozliwos¢ logowania z wykorzystaniem danych logowania ePUAP

e Mozliwos¢ wyswietlania wszystkich naleznosci mieszkanca / przedsiebiorcy wobec gminy niezaleznie od tytutu (podatki, optaty lokalne,
umowy dzierzawy etc.)

e Dla kazdej naleznosci mieszkaniec otrzyma¢ powinien szczegdtowe informacje (numer decyzji, naliczone odsetki oraz koszty
upomnien i wezwan etc.)
Mozliwosc¢ tatwego sortowania i wyszukiwania konkretnej naleznosci wedtug rodzaju, daty, terminu pfatnosci itp.
Mozliwosc realizacji ptatnosci bezposrednio z poziomu aplikacji

o  Mozliwos¢ wyswietlania historii wszystkich interakcji finansowych mieszkanca z urzedem, jakie zostaly zrealizowane poprzez
ePtatnosci

e Mozliwos$¢ ustawienia przypomnien o zblizajgcych sie terminach ptatnosci (sms, email)

Korzysci dla uzytkownika

e Zwieksza wysokos¢ i terminowos¢ wptywdw nawet o 20%

e  Obnizenie kosztéw windykacji, upomnien i ksiggowania naleznosci

e Drastycznie zmniejsza obcigzenie pracownikdw z tytutu obstugi nadptat i kwot do wyjasnienia

e Automatyzacja procesu od momentu naliczenia naleznosci przez system az do zaksiegowania jej wptaty przez pracownika

Korzysci dla Klientow

e Brak koniecznosci pamigtania o terminie ptatno$ci dzieki systemowi powiadomien i przypomnien

e Brak koniecznosci pamigtania o wysokosci kwoty i tytule naleznosci gdyz system dane te uzupetnia samodzielnie
e  Mozliwos¢ szybkiej, wygodnej i bezpiecznej ptatnosci bezposrednio z platformy

INFORMACJE DODATKOWE.
— Wymagane zadania w ramach dziatan wdrozeniowych:
o weryfikacja Srodowiska, na ktérym ma zosta¢ wykonana instalacja systemu (weryfikacja wspdlna dla catego systemu)
e instalacja systemu na s$rodowisku (baza danych, Idap, jboss, dsn, mail, inne) - wspdlna dla catego systemu e konfiguracja
Srodowiska (integracja z innymi systemami)
konfiguracja systemu (parametryzacja wspoélna dla catego systemu)
e przeprowadzenie szkolenia z obstugi danej e-ustug
zasilenie systemu inicjalnymi danymi (opcjonalne)

— W ramach swiadczonych ustug Opieki Serwisowej nad w/w programami, Wykonawca zapewni¢ powinien m.in.:

udzielenie niewytgcznej licencji na uzytkowanie programu/programoéw na okres trwania umowy Opieki Serwisowej

udzielanie biezgcej pomocy i konsultacji w zakresie programu/programoéw objetych umowg

usuwanie btedéw i usterek programu/programow

projektowanie i programowanie nowych funkcjonalnosci wynikajgcych ze zmian prawnych dotyczgcych merytorycznie
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Whnioski o
dofinansowanie - WOD

programu/programow
zapewnienie dostepu do danych zgromadzonych w systemie przez Klienta podczas trwania umowy przez okres jednego miesigca
po zakonczeniu umowy

powinna wspomagac procesy zarzadzania w jednostce wdrazajgcej procesy spoteczne i wdrazania wnioskéw o dofinansowanie
(WOD), w zakresie procedur zwigzanych ze:

sktadaniem WOD przez wnioskodawcow (w tym sktadanie dokumentéw w formie elektronicznej),

rejestracjg WOD,

oceng formalng WOD (w tym: komunikacja z wnioskodawcami; sktadanie uzupetnien WOD przez wnioskodawcow),

oceng formalno-merytoryczng WOD (w tym: komunikacja z wnioskodawcami; sktadanie uzupetnien WOD przez wnioskodawcéw),

oceng merytoryczng WOD (w tym: realizacja komisji oceny projektéw/grantow i panelu ekspertéw; komunikacja z ekspertami;
komunikacja z wnioskodawcami; sktadanie uzupetnien WOD przez wnioskodawcéw, poréwnywanie kart oceny merytorycznej,
generowanie listy rankingowej),

Zmniejsza obcigzenie administracyjne dla wnioskodawcéw/beneficjentow na etapie skladania WOD oraz realizacji projektu.
Zapewnia narzedzia informatyczne dla wnioskodawcéw/beneficjentéw stuzgce do przygotowywania i przekazywania dokumentéw
(m.in. system wymiany dokumentéw pomiedzy wnioskodawcami/beneficjentami a urzedem) oraz narzedzia informatyczne dla
ekspertow, stuzgce do komunikacji z urzedem, w tym przygotowywania i przekazywania dokumentéw pomiedzy ekspertami a
urzedem.

Dostep do WOD jest mozliwy przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 (366) dni w roku poprzez sie¢ Internet z
wykorzystaniem przegladarki internetowej (cze$¢ front office), przy zachowaniu wymogéw bezpieczenstwa informacji (m.in.
potgczenie za pomocg protokotu https, bezpieczny system szyfrowania i przechowywania haset.).

System powinien wspotpracowac z relacyjng bazg danych SQL w wersji komercyjnej oraz darmowe;j.

Kompatybilno$¢ z aktualnymi wersjami najpopularniejszych przegladarek internetowych (w tym min: Internet Explorer, Firefox,
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Chrome, Opera). Dotyczy czesci front office .

e  Prosty i przejrzysty interfejs uzytkownika.

e Jezykiem aplikacji, systemu pomocy kontekstowej, dokumentacji oraz jezykiem porozumiewania si¢ jest jezyk polski.

e Mozliwos¢ generowania dla wnioskodawcy oraz urzedu dokumentacji aplikacyjnej (WOD z zatgcznikami) na podstawie
zdefiniowanych w systemie formularzy.

e  System weryfikacji danych, w tym danych wprowadzanych przez uzytkownikoéw, zapobiegajacy ewentualnym btedom (w tym m.in.
automatyczna weryfikacja poprawnosci formatu wprowadzanych danych, dokonywanie automatycznych obliczen poprawnosci
danych w polach liczbowych i w polach dat).

o Mozliwosc¢ biezgcej modyfikacji funkcjonalnosci aplikaciji w wyniku zmian przepiséw UE lub przepiséw krajowych.

o Mozliwos¢ sledzenia stanu realizacji obstugiwanych proceséw przez Pracownikow.

o Mozliwos¢ podgladu przez uzytkownikéw, termindw na wykonanie przypisanych im zadan.

e System zapewnia mozliwo$¢ automatycznego generowania raportow z gory o ustalonym uktadzie danych zdefiniowanych w
trakcie wdrozenia.

e Obstuga obiegu korespondencji z ekspertami oceniajgcymi, wnioskodawcami/beneficjentami w modutach, w ktérych przewidziano
takg korespondencije.

e tatwa konfigurowalno$¢ systemu oraz wprowadzanie zmian parametrow.

e Mozliwos¢ podgladu postepu realizacji danego zadania w formie: tekstowej — z podaniem statusu/etapu realizacji danego zadania,

e  Dostepnos¢ historii zmian danych zawartych w WOD,

o W zwigzku z przetwarzaniem w Systemie danych osobowych, sposéb funkcjonowania Systemu oraz jego dokumentacja spetnia
wymagane w tym zakresie przepisy prawne. System umozliwia rowniez rejestracje uzyskania odpowiednich zgéd osob, ktorych
dane przetwarzane sg w Systemie.

e W przypadku danych prezentowanych w tabelach system winien zapewnia mozliwo$¢:

a) sortowania danych po dowolnej kolumnie (po kliknieciu w nagtéwku tabeli);

b) konfiguracji widoku, tj. wyboru kolumn, ktére majg by¢ widoczne/ukryte, zmiana szeroko$ci kolumn, zmiana kolejnosci kolumn,
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<)
d)

mozliwos$¢ zapisu konfiguracii;

przesuwania kolumn drag&drop;

zapisu ustawien widoku (filtry, szerokosci kolumn, itd.);

eksportu danych z ustalonego widoku w formacie xIs

grupowania danych z tabeli po dowolnej kolumnie w poszczegdlnych widokach;
Funkcjonalnosci WOD:

Gtéwne procesy i funkcje obstugiwane przez WOD w podziale na moduty. Ponizej przedstawiono ogélne informacje na temat
zakresu poszczegdlnych funkcji i modutéw Systemu. Ostateczny zakres opisanych nizej funkcjonalnosci bedzie doprecyzowany
na etapie wykonania poszczegélnych modutdw wg potrzeb Zamawiajgcego.

Platforma WOD: Modut administracyjny.

a)
b)
<)

a)
b)

<)

Minimalny zakres funkcjonalny modutu:
Mozliwos$¢ ustalania dostepu do poszczegolnych zakreséw danych oraz poszczegdinych funkcji Systemu.
Mozliwos¢ konfiguracji systemu,.

Mozliwos¢ prowadzenia korespondencji elektronicznej z wnioskodawcami i ekspertami wraz z zachowaniem historii
korespondencji;

Generowanie raportow.
Minimalny zakres funkcjonalny modutu:
Dostepnos¢ modutu dla Wnioskodawcéw (uzytkownikéw zewnetrznych) poprzez dedykowang strone internetowg;

Mozliwos¢ samodzielnej rejestracji w systemie Whnioskodawcdw poprzez strone internetowg wraz z mozliwoscig edycji
wprowadzonych danych;

Wypetnianie przez Wnioskodawcow elektronicznego formularza WOD oraz wybranych zatgcznikow do WOD (zgodnie ze
wzorcami dokumentéw z dokumentaciji aplikacyjnej) na dedykowanej stronie internetowej;
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d)

2)
h)

Powinna istnie¢ mozliwo$¢ sukcesywnego uzupetniania danych WOD, tj. kontynuacji wprowadzania danych przez Wnioskodawce I l . l l l . l

po kolejnym zalogowaniu sie z wykorzystaniem danych wczesniej wprowadzonych do systemu przez Wnioskodawce;

Na podstawie wprowadzonych przez Wnioskodawce danych system powinien umozliwiaé wygenerowanie odpowiednich
dokumentéw (WOD, wypetnianie w systemie zatgczniki do WOD) w formacie pdf;

Mozliwos¢ usuniecia WOD, ktéry nie zostat wystany;
Podczas oceny WOD — mozliwos¢ sktadania przez Wnioskodawce, wyjasnien/uzupetnien do WOD

Mozliwos$¢ utworzenia nowej wers;ji juz ocenionego WOD przez Wnioskodawce.

Platforma WOD: Modut rejestracji WOD

a)

Minimalny zakres funkcjonalny modutu:

Przeglad przez pracownikow, danych i dokumentéw wprowadzonych przez Wnioskodawce poprzez generator WOD, w tym
informacji/dokumentéw uzupetnianych w wyniku wezwan.

Platforma WOD: Modut obstugi naboréw WOD

a)

Minimalny zakres funkcjonalny modutu:
Zarzgdzanie naborami WOD w tym:
Dodawanie, edycja, usuwanie, anulowanie naboréw,

ustalane danych naboru, czas trwania naboru (wraz datg/godzing rozpoczecia/zakonczenia), wysokos¢ alokacji, zmiana
dodatkowych parametréw naboru (jezeli wystgpig), niestandardowe informacje,

mozliwos$¢ ustalenia i modyfikacji formularzy
mozliwosc¢ ustalenia procedury oceny wnioskéw podlegajgcych ocenie
Mozliwos¢ umieszczania biblioteki dokumentéw konkursowych

Ustalenie ograniczenia czasowego dla danego naboru, w kitérym Wnioskodawca ma mozliwos¢ rejestracji, rozpoczecia
wypetniania nowego WOD
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Platforma WOD: Modut obstugi procesu oceny formalnej WOD

o
a)
b)
<)

d)
e)
f)

2)
h)

Minimalny zakres funkcjonalny modutu:
Przypisywanie przez Pracownika nadzorujgcego wniosku do oceny dla wybranych Pracownikow;
Przeglad zatgczonych do WOD dokumentéw przez przypisanych do oceny Pracownikow;

Generowanie pism (wezwanie do uzupetnienia WOD, informacja o akceptacji formalnej) i innych dokumentoéw (listy sprawdzajace)
na podstawie danych zawartych w systemie;

Przekazywanie pism lub wiadomosci do Wnioskodawcéw;

Poprawa przez Wnioskodawce danych WOD,

Mozliwo$¢ monitorowania przez Uzytkownikdw terminowosci wykonywania przypisanych im zadan;
Mozliwo$¢ monitorowania przez Uzytkownika terminowosci;

Monitorowanie terminowosci zobowigzan natozonych na beneficjenta (termin odpowiedzi na wezwanie do uzupetnienia WOD);

Platforma WOD: Modut oceny merytorycznej lub oceny formalno-merytorycznej

a)
b)
<)
d)

Minimalny zakres funkcjonalny modutu:

Mozliwos¢ oceny wieloetapowej danego WOD;
Mozliwo$¢ wyboru ekspertéw do oceny danego WOD;
Mozliwos¢ zarzadzania rejestrem Ekspertéw;

Mozliwo$¢ wypetniania zdefiniowanych czesci Karty oceny przez wybranych Ekspertéw/Pracownikéw;

Platforma WOD: Modut obstugi Ekspertéw

Minimalny zakres funkcjonalny modutu:
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a) Dodawanie/modyfikowanie/usuwanie danych Ekspertow, I l . l l l . l

b) Rejestracja i podglad informacji o dotychczas dokonanych ocenach przez poszczegdinych Ekspertéw;
¢) Mozliwosc¢ udostepniania Ekspertom, wybranych dokumentéw z wskazanego WOD
Platforma WOD: Modut obstugi uméw o dofinansowanie
e  Minimalny zakres funkcjonalny modutu:
a) Obstuga obiegu dokumentéw niezbednych do zawarcia umowy o dofinansowanie;
b) Obstuga procesu rejestracji umow zawartych z Beneficjentami;

Przygotowywanie i generowanie umow o dofinansowanie i anekséw do umow o dofinansowanie

Przyktadowe zatgczniki formularza WOD dostepne pod ponizszym linkiem.



	Preinstalowany system operacyjny 64-bit wraz z licencją na użyczenie w polskiej wersji językowej, spełniające następujące wymagania poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji:
	Możliwość dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z możliwością wyboru instalowanych poprawek;
	Możliwość dokonywania uaktualnień sterowników urządzeń przez Internet – witrynę producenta systemu;
	Internetowa aktualizacja zapewniona w języku polskim;
	Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, pomoc, komunikaty systemowe;
	Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych (drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug&Play, Wi-Fi)
	Funkcjonalność automatycznej zmiany domyślnej drukarki w zależności od sieci, do której podłączony jest komputer
	Interfejs użytkownika działający w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z interfejsem użytkownika interaktywna część pulpitu służącą do uruchamiania aplikacji
	Możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu;
	Zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile użytkowników zarządzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont użytkowników
	Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego typu) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych.
	Zintegrowane z systemem operacyjnym narzędzia zwalczające złośliwe oprogramowanie; aktualizacje dostępne u producenta nieodpłatnie bez ograniczeń czasowych.
	Wsparcie dla logowania przy pomocy smartcard;
	System posiada narzędzia służące do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportów z ustawień polityk;
	Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1 i 2.0 i 3.0 – możliwość uruchomienia aplikacji działających we wskazanych środowiskach;
	Wsparcie dla JScript i VBScript – możliwość uruchamiania interpretera poleceń;
	Zdalna pomoc i współdzielenie aplikacji – możliwość zdalnego przejęcia sesji zalogowanego użytkownika celem rozwiązania problemu z komputerem;
	Rozwiązanie służące do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz systemu służyć ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w całości poprzez sieć komputerową;
	Graficzne środowisko instalacji i konfiguracji;
	Transakcyjny system plików pozwalający na stosowanie przydziałów na dysku dla użytkowników oraz zapewniający większą niezawodność i pozwalający tworzyć kopie zapasowe;
	Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi katalogowe
	Możliwość przywracania plików systemowych;
	System operacyjny musi posiadać funkcjonalność pozwalającą na identyfikację sieci komputerowych, do których jest podłączony, zapamiętywanie ustawień
	Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk grupowych przy użyciu numerów identyfikacyjnych sprzętu

