Załącznik nr 4

UMOWA 
na opracowanie planu operacyjnego i wdrożenie modelu biznesowego (Business Model Canvas) w regionie pilotażowym

W dniu ……… sierpnia 2019 roku w Lubomyślu została zawarta umowa pomiędzy:

Fundacja Natura Polska, Lubomyśl 23b, 68-200 Żary
reprezentowaną przez:
Tomasza Żółkiewicza ,

zwaną dalej Zamawiającym,
a ……………………………………………………………………………………………………………………
zwanym dalej Wykonawcą.

§ 1

Przedmiot umowy.

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania Opracowanie planu operacyjnego i wdrożenie modelu biznesowego (Business Model Canvas) w regionie pilotażowym w ramach projektu „Baltic Sea Food” 

2. Szczegółowy zakres zamówienia obejmuje:
Przedmiotem zamówienia jest realizacja zadań wynikających z realizowanego przez Fundację Natura Polska projektu o nazwie "Baltic Sea Food". Celem projektu jest m.in. optymalizacja łańcucha dostaw żywności lokalnej w ujęciu B2B przy współpracy z podmiotami należącymi do Wielkopolskiej Sieci Dziedzictwa Kulinarnego (region pilotażowy).
Realizacja zadania będzie polegać na opracowaniu planu operacyjnego i wdrożeniu modelu biznesowego (Business Model Canvas) wraz z selekcją i ewaluacją podmiotów w łańcuchu dostaw, organizacją warsztatów dla uczestników projektu, spotkań konsultacyjnych oraz podsumowania wyników wdrożenia. Znajomość języka angielskiego (biznesowego) w stopniu biegłym jest niezbędna.

Zadania szczegółowe:

1) Identyfikacja i wstępna ewaluacja możliwych podmiotów mogących służyć jako platforma dystrybucyjna pomiędzy lokalnymi producentami żywności a klientami B2B, organizacja warsztatów w wyłonionych podmiotach celem przedstawienia wypracowanej w projekcie Baltic Sea Food koncepcji modelu biznesowego, zaadaptowanej do warunków polskich, wyłonienie przynajmniej jednego podmiotu do przeprowadzenia pilotażowego wdrożenia modelu biznesowego dystrybucji lokalnej żywności.

2) Identyfikacja, wstępna ewaluacja i selekcja dostawców lokalnych produktów (np. mięsa, owoców, warzyw, żywności przetworzonej) zainteresowanych współpracą w ramach pilotażu modelu biznesowego dystrybucji lokalnej żywności.

3) Identyfikacja, wstępna ewaluacja i selekcja klientów B2B (np. hoteli, restauracji) zainteresowanych współpracą w ramach pilotażu modelu biznesowego dystrybucji lokalnej żywności.

4) Przygotowanie i przeprowadzenie serii 3 warsztatów przygotowawczych dla podmiotów z sektora żywności lokalnej w Wielkopolsce na temat modelu biznesowego B2B dostarczonego przez Zleceniodawcę, wraz ze wsparciem w wyłonieniu i rekrutacji uczestników, opracowaniem materiałów i przygotowaniem podsumowania warsztatów.

5) Przygotowanie i przeprowadzenie przynajmniej 5 warsztatów konsultacyjnych dla podmiotu lub podmiotów realizujących pilotaż platformy dystrybucyjnej B2B, potencjalnych dostawców oraz klientów B2B celem identyfikacji narzędzi niezbędnych do realizacji zadań wdrażanego modelu dystrybucji, określenie wartości dodanej dla klientów i dostawców oraz warunków koniecznych do jej dostarczenia.

6) Dostosowanie i uszczegółowienie przekazanego przez Zleceniodawcę modelu biznesowego do specyfiki rynku lokalnego oraz potrzeb organizacji wyłonionych do uczestnictwa w pilotażu w oparciu o wnioski z warsztatów, badanie jakościowe przeprowadzone wśród podmiotów z sektora żywności lokalnej w Wielkopolsce oraz wyniki badań przeprowadzonych przez Zleceniodawcę. Konieczne jest przy tym wykorzystanie Business Model Canvas jako podstawowego narzędzia wdrożeniowego.

7) Opracowanie i przedłożenie Zleceniodawcy do wzajemnych uzgodnień planu operacyjno-wdrożeniowego, obejmującego harmonogram wdrożenia modelu biznesowego w wybranych podmiotach, działania komunikacyjne związane z projektem oraz seminarium podsumowujące wyniki wdrożenia modelu biznesowego

8) Przygotowanie i przeprowadzenie przynajmniej 3 warsztatów wdrożeniowych dla podmiotu lub podmiotów realizujących pilotaż platformy dystrybucyjnej B2B, potencjalnych dostawców oraz klientów B2B celem wdrożenia modelu biznesowego zgodnie z planem operacyjno-wdrożeniowym.

9) Bieżące konsultacje merytoryczne z przedsiębiorstwami uczestniczącymi w pilotażu.

10) Przygotowanie i przeprowadzenie warsztatu końcowego prezentującego wyniki projektu.
§ 2 

Terminy.

Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia określony w §1 w terminie do ….......... ..
§ 3 

Odbiory.

1. Przekazanie przedmiotu zamówienia, określonego w §1 nastąpi w siedzibie Zamawiającego lub drogą elektroniczną.

2. Fakt dokonania czynności odbioru dokumentacji projektowej lub jej części Strony umowy potwierdzają przez podpisanie protokołu zdawczo – odbiorczego.

3. Przyjęcie przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności za ewentualne wady projektu.

4. O wszelkich wadach dokumentacji Zamawiający jest zobowiązany niezwłocznie powiadomić Wykonawcę.

5. Protokół, o którym mowa w ust. 2 stanowi podstawę do wystawienia faktury VAT.

§ 4

Współpraca.

1. Do bezpośrednich kontaktów z Wykonawcą upoważniony jest Zamawiający w osobie …………………………….., bądź wskazany przez niego przedstawiciel.

2. Ze strony Wykonawcy koordynatorem opracowań badawczych będzie ekspert:……………………………….. jako wskazany przez niego przedstawiciel.

3. Wszelkie informacje, które zostaną powierzone lub uzyskane przy wzajemnej współpracy, Strony zobowiązują się wykorzystać wyłącznie w celu wykonania zobowiązań umownych. Informacje te nie mogą być wykorzystane w inny sposób lub udostępnione osobom trzecim w trakcie obowiązywania ani po wygaśnięciu umowy.

§ 5

Prawa i obowiązki Zamawiającego.

1. Zamawiający ma prawo do konsultowania i akceptacji na każdym etapie sporządzania dokumentacji wszelkich rozwiązań zastosowanych w opracowaniu. 
2. Zamawiający udzieli Wykonawcy wszelkich informacji niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy.
3. Zamawiający ma prawo do wprowadzenia zmian na poszczególnych etapach opracowania dokumentacji eksperckiej.
§ 6

Prawa i obowiązki Wykonawcy.

Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę i kwalifikacje do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z jej treścią i obowiązującymi przepisami oraz, że zakres przedmiotu umowy należy do zawodowego charakteru prowadzonej przez niego działalności.
§ 7

Wynagrodzenie.

1. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy strony ustalają w formie ryczałtowej na kwotę ………………netto (słownie …………………………) + należny podatek VAT w wysokości 23%, tj. …………………………….zł.
2. Wynagrodzenie za wykonaną dokumentację płatne będzie na podstawie faktur częściowych i faktury końcowej wystawionych przez Wykonawcę, płatnych w terminie 14 dni od dnia wystawienia, przelewem na wskazane przez Wykonawcę na fakturze konto bankowe w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury.
3. Wynagrodzenie nie uwzględnia podróży, które będą rozliczane dodatkowo poza wynagrodzeniem wskazanym w tej umowie oraz diet, które będą rozliczane na zasadach określonych w Programie Interreg (podróże muszą być związane z przedmiotem zamówienia, a zamawiający zastrzega sobie prawo ich akceptacji). 
§ 8

Gwarancja i rękojmia.
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości na przedmiot umowy oraz rękojmi za wady fizyczne opracowań będących przedmiotem umowy. Termin gwarancji i rękojmi liczy się od daty odbioru końcowego przedmiotu umowy przez Zamawiającego.

2. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu gwarancji i rękojmi za wady fizyczne projektu wynosi 24 miesiące.
§ 9

Odszkodowania i kary umowne.

1. Strony postanawiają, że wiążącą ich formą odszkodowania będą kary umowne.
2. Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia kar umownych Zamawiającemu w wysokości:

a) 0,5% wartości umownej za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia terminu przekazania przedmiotu zamówienia,

b) 10% wartości umownej za niewykonanie zleconych prac lub nieuzasadnione odstąpienie od umowy.
3. Zamawiający zobowiązany jest do zapłacenia kary umownej Wykonawcy w wysokości 10% wartości umownej za nieuzasadnione odstąpienie od umowy, niezależnie od należnego wynagrodzenia za prace przerwane. Wysokość wynagrodzenia za prace przerwane zostanie ustalona na podstawie protokolarnie stwierdzonego stanu zaawansowania prac.

4. Strony postanawiają, że w przypadku gdy szkoda spowodowana niewykonaniem obowiązku wynikającego z umowy przekroczy wysokość kar umownych, poszkodowana strona będzie mogła dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych.

5. Strony mogą polubownie odstąpić od naliczania kar umownych.
§ 10
Ochrona praw autorskich.

1. Elementy zadania będące utworem w rozumieniu ustawy o prawach autorskich i prawach pokrewnych są chronione prawem autorskim.
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu w ramach autorskich praw majątkowych licencji wyłącznej na użytkowanie dzieła na wszystkich polach eksploatacji.
3. Wykonawca zezwala na wykonywanie autorskich praw zależnych do opracowań i przeróbek.
4. Zamawiający może wykorzystać dokumentację w całości lub w części na następujących polach eksploatacji:

a) w zakresie używania,

b) w zakresie wykorzystania w całości lub w części,

c) w zakresie utrwalania lub zwielokrotniania – wytwarzania określoną techniką egzemplarzy dokumentacji badawczej, w tym techniką drukarską, cyfrową, kserograficzną,

d) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których dokumentację utrwalono – wprowadzenie do obrotu, użyczenie, najem oryginału lub egzemplarzy.
§ 11
Postanowienia końcowe.

1. Zamawiający ma prawo do przeniesienia całości praw i obowiązków Zamawiającego, wynikających z niniejszej umowy na podmiot trzeci wskazany przez Zamawiającego, w dowolnym momencie w czasie.

2. Ewentualne sprawy wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygane będą przez Sąd powszechny właściwy dla Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Zmiany do umowy wymagają pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.

5. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Wykonawca
Zamawiający
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